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EDITORIAL

ANTONIO FONSECA

Privilegiamos, sempre, a negociacao

Aimportancia dada a contratagdo coletiva pauta a atividade do
MAIS Sindicato. E se isso é verdade na negociagéo relativa aos
bancadrios nossos associados, ndo 0 € menos no que diz respeito
aos nossos trabalhadores.

Interrompemos agora uma fase que se arrastou por uma década:
0 MAIS chegou a acordo com dois dos sindicatos representantes
dos trabalhadores da casa.

Depois de um longo caminho de crispagao e negociagdes
frustradas, foi possivel encontrarmos uma plataforma de
entendimento.

Empenhei-me pessoalmente no processo negocial, por considerar
necessario interromper o ciclo de tenséo e restabelecer a paz
social. Alguns sindicatos compreenderam-no e empenharam-se
na negociagao.

Nao foi facil. As convengdes coletivas que abrangem os
trabalhadores do MAIS tinham sido denunciadas e a caducidade
era a norma. O prazo de seis meses de acesso ao SAMS havia
terminado.

A negociacao foi dificil e balizada pela situagdo econémica

e social do Pais e, sobretudo, do setor bancario — do qual os
bancarios dependem, e consequentemente o MAIS —, mas
também pela concorréncia que enfrentamos na area da saude.
Na negociacéo coletiva dos bancérios que representamos
tivemos de compreender as atuais circunstancias e o resultado foi
0 possivel, aquém do que gostariamos.

0 mesmo aconteceu agora. Gostarfamos de ter ido além no

que podemos oferecer aos nossos trabalhadores, mas era
impraticavel.

E nossa obrigac&o pugnar pela viabilidade do MAIS Sindicato

e do seu SAMS - e nunca poremos isso em causa. Devemo-

lo a0s nossos socios e devemos aos nossos trabalhadores a
manutengado dos seus postos de trabalho.d
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MAIS e SBC

rejeitam aumento salarial
apsorvido por complementos

Os Sindicatos manifestaram ao Novo Banco a sua oposi¢ao a pretensido de que o
aumento salarial seja absorvido no valor da remuneragao complementar e da isengao
de horario de trabalho - e exigem que esta posi¢ao seja revista

INESF. NETO

O MAIS e 0 SBC tiveram conhecimento da pretensao do
Novo Banco de que os valores decorrentes do aumento

da tabela salarial (nivel de retribuigdo base) e da Isencéo
de Horério de Trabalho (IHT) sejam absorvidos no valor da
Remuneragao Complementar e do Complemento de IHT,
caso existam.

Os Sindicatos manifestaram desde logo o seu desacordo a
esta posigdo, como transmitiram a instituigado.

Complemento auténomo

Com efeito, relativamente a absorgdo do complemento de
IHT (complemento da cldusula 33.2) com 0 aumento da
tabela salarial, 0 entendimento dos Sindicatos — expresso
ao banco jaem 2018 — é no sentido de que este ndo
pode ser absorvido em eventuais futuros aumentos
salariais, considerando que é um complemento auténomo
em relagdo a remuneragao base, ou seja, ndo pode ser
substituido por aumentos decorrentes da tabela salarial.
Relativamente as remuneragdes complementares, o
entendimento é idéntico, salvo se nas condigdes de

atribuicao desse complemento constava a possibilidade da
sua absorgao futura por aumentos da tabela salarial, pelo
que tera de ser visto caso a caso e nao pode ser anunciado
genericamente, como o banco fez.

Situacao de reforma

O Mais Sindicato e 0 SBC recusam também a intengao do
Novo Banco quanto a ndo aplicagao da atualizagao do ACT
aos trabalhadores que se reformaram.

Ou seja, 0 Novo Banco pretende que os trabalhadores

que tenham passado a situagdo de reforma em 2020 -
antes da entrada em vigor da atualizagdo do ACT, a 21 de
dezembro — apenas sejam abrangidos pela revisao das
condicbes remuneratorias na condigao de pensionista, nao
se aplicando essas condi¢des ao periodo de vinculo ativo.
Ora os trabalhadores que passaram a reforma no ano de
2020 tém direito a receber os retroativos relativamente ao
tempo em que estiveram ao servigo nesse ano, pelo que
néo ha qualquer fundamento para a posi¢éo da instituigéo.
Assim, 0 MAIS e 0 SBC exigem que o Novo Banco reveja

a sua posigcao em ambas as situagoes, aplicando as
atualizagbes salariais conforme os Sindicatos defendem. b




com efeltos retroativos

0 Crédito Agricola Mdtuo atualiza este més atabela Valores pecuniarios
salarial e clausulas de expressao pecuniaria, com

efeito retroativo a 1 de janeiro de 2020 Além da tabela salarial e do subsidio

de almoco, foram atualizadas outras

INES F. NETO prestagdes, que passam a ter o seguinte
valor:

A tabela salarial e as clausulas de expressao

pecunidria do Crédito Agricola Mutuo sao = Subsidio mensal a trabalhador-

atualizadas em 0,3%. Ja o subsidio de refeicao -estudante: 19,89€

passa a ser de 9,72¢€.

A aplicabilidade do aumento salarial sera = Diuturnidades: 42,19€

processada este més, com os saldrios de janeiro.

Assim, as instituigdes subscritoras do ACT do = Acréscimo a titulo de falhas: 139,20€

Crédito Agricola Mutuo ficam em igualdade — no

que respeita aos abonos previstos no seu Acordo — = Subsidio infantil: 25,92€

com os valores fixados no @mbito do ACT do Setor

Bancario de 2020. = Subsidio trimestral de estudo:

Além da informacao aqui disponivel, a tabela salarial 1. ciclo: 28,82%;

atualizada, assim como outros valores pecuniarios e 2.° ciclo: 40,73€;

os valores das mensalidades das pensdes também 3.2 ciclo: 50,61€;

se encontram disponiveis para consulta no site do Secundario: 61,47%;

Mais Sindicato. Superior: 70,43€

Como sempre, o Sindicato esta ao dispor dos

s0cios para 0s esclarecimentos que entendam = Valor maximo do empréstimo

necessarios. b para habitagao: 186.550,63€.
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ANEXO |
Tabela salarial 2020
Nivel Retribuigdo de base (euros)
Ano de 2020

18 2.801,57
17 253323
16 2.356,83
15 217126
14 1.986,55
13 1.802,95
12 1.655,19
11 1.524,68
10 1.363,73
9 1.254,27
8 1.136,26
7 1.051,51
6 999,20

9 884,14

4 76747

3 667,21

2 635,00
1 635,00

ANEXO IV
Valores das mensalidades de pensoes 2020

Reforma Pensdo de sobrevivéncia

Nivel Mensalidades (por inteiro) dos trabalhadores  Mensalidades (por inteiro) dos trabalhadores Mensalidade Mensalidade
colocados nas situages de reforma por abrangidos pela Cl.2 114 e colocados nas a0 abrigo
invalidez ou invalidez presumivel situagdes de reforma daCl@114
18 241123 2.459,56 1.120,62 1.143,03
17 217597 2.219,49 1013,29 1033,56
16 2.008,95 2.049,13 942,74 961,59
15 1.852,81 1.889,87 868,50 88587
14 1.697,79 1.731,75 794,62 810,51
13 1.551,64 1.582,67 721,18 735,60
12 1.438,67 1.467,44 662,07 67531
11 1.338,37 1.365,14 609,87 622,07
10 1.211,80 1.236,04 601,80 613,84
9 1.115,32 1.137,63 601,80 613384
8 1.070,40 1.030,61 601,80 613,84
7 937,78 956,54 601,80 613384
6 895,72 913,63 601,80 61384
5 802,59 818,64 601,80 613384
4 707,59 721,74 601,80 61384
8 635 6477 601,80 61384
2 635 647,7 601,80 613,84
1 635 6477 601,80 613,84




Os trabalhadores do banco
recebem o vencimento atualizado
ja este més, fruto da revisao do AE

negociada pelo MAIS e pelo SBC
em 2020

INES F.NETO

Com a revisao do Acordo de Empresa
(AE) do Eurobic, publicado no Boletim
de Trabalho e Empresa (BTE) n.° 12, de
29 de margo de 2020, foi acordado entre
0 banco, 0 Mais Sindicato e o Sindicato
dos Bancarios do Centro (SBC) um
aumento salarial de 1,25% para 0 ano de
2021.

0 aumento tem efeitos a 1 de janeiro
deste ano, pelo que no préximo
processamento de vencimentos ja
deverao estar refletidas as respetivas
atualizagoes, tanto da retribuicdo

base como das restantes cldusulas de
expressao pecuniaria. b

Aumento salarial
de 1,25% no EuroBic

Nivel

18
17
16
5
14
13
12
i
10

O

— N W s~ U O

Clausula
272

292
86.2
872
882
902
numero 2
nlmero 4
nlmero 4
nlmero 6
932
942

952
96.
1312

Valor

2.798,68 €
2.530,61€
2.35440 €
2.169,02 €
1.979,56 €
1.796,61 €
1.645,26 €
1.51555€
1.355,56 €
1.24368 €
1.126,66 €
1.042,61 €
98587 €
872,35¢€
75723 €
685,00 €
655,00 €
635,00 €

Tabela Salarial

Tabela salarial 2020 Tabela salarial 2021

Escaldo A EscaldoB Valor Escaldo A EscaldoB
3156,72€  399802€ 283306€ 3.19617€  4.04800 €
272789€ 317045€ 2.56224€ 276199€ 321008 €
249439€  2.827,66 € 2.38383€ 2.52557€ 286301¢€
2286,08€  2.57798€ 2196,13€ 231465€  261020¢€
208685€ 235630 € 200431€ 211293€ 238576€
1.89747€ 214454 € 181907€ 192119€ 217134€
1.73747€  196145€ 1.66583€ 1.759,19€  1.98597¢
1.591,54€ 178850 € 1.53450€ 1.61144€ 181086€
1.436,53€  1.62865%€ 137251€  1.45448€  1.649,00€
1.30909€ 1.47431¢€ 125923€ 1.32545€ 1.49274€
118876 €  1.34189€ 1.14074€  120362€ 1.358,67 €
1.00402€  1.22989¢ 1.05564€ 1.10830€ 1.24526€
1.03495€ 1.13398¢ 99819€  1.04788€¢ 1.14815€
926,73 € 1.053,29 € 883,26 € 938,32 € 1.066,46 €

766,69 €

693,56 €

663,19 €

642,94 €

Clausulas de expressao pecuniaria

Designagao Valor 2020 Valor 2021

Indemnizacéo por morte em acidente

(Atualizagdo a razdo do IPC)

147,736,14 € x 1,IPC

Valor Km por transferéncia 0125€
Diuturnidades (antiguidade) 4194 €
Subsidio de almoco 9,65 €
Abono para falhas (mensal) 138,37 €
Despesas com deslocagdes:
Valor Km 0,50 €
Em territorio portugués 51,63 €
No estrangeiro 124,25 €
Deslocagdo didria (uma s¢ refeigéo) 16,04 €
Subsidio Infantil 2585€
Subsidio de Estudo:
1.° Ciclo ensino basico 2843 €
2.° Ciclo ensino basico 4067 €
3.2 Ciclo ensino basico 50,46 €
Ensino Secundario 61,29 €
Ensino Superior 7022 €
Subsidio de trabalhador estudante 1983 €
Subsidio de Apoio a Natalidade 756,00 €
Crédito a habitagdo 190.000,00 €

147,736,14 € x 1,IPC
0125¢€
4246 €
9,77 €
140,10 €

051¢€
52,28 €
12580 €
16,24 €
2617 €

2879 €
4112¢€
51,09 €
62,06 €
7110 €
20,08 €
76545 €
192.375,00 €
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Sindicatos apelam ao Santander
Dara suspender RMA

Face a gravidade da situagao pandémica do Pais, o MAIS Sindicato e o SBC solicitaram
ao Santander que suspenda o processo em curso de rescisoes por mutuo acordo (RMA),
até os bancarios terem condi¢coes para em seguranga receberem aconselhamento e
informacao e, reunidos com as familias, tomarem uma decisao esclarecida e refletida

INESF. NETO

Perante o perfodo pandémico que o Pais atravessa, com o
aumento exponencial do nimero de infetados, de doentes,
de internados nas unidades hospitalares e de iminente
rutura do SNS, urge travar esta escalada e devolver
seguranga e condigdes de trabalho a todos.

E conhecido e por todos comprovado o espirito de
resisténcia e de combate dos bancdrios portugueses,

que nas fases de maior dificuldade e perigo de contagio
mantiveram e mantém os balcoes abertos e a atividade
bancaria em pleno funcionamento.

Neste contexto de rapido agravamento das condigdes,

0 MAIS e 0 SBC contactaram o Santander Totta com o
objetivo de sensibilizar e apelar ao banco para a suspensao
do processo de RMA j& em curso.

Condigoes adequadas

Os dois Sindicatos frisaram que é facilmente
compreensivel a necessidade que os bancarios alvo
de propostas de RMA tém de ponderar e refletir, de

obter aconselhamento especializado, de se informarem
convenientemente e tomarem a decisdo, muitas vezes em
familia.

Ora no atual momento é impossivel a qualquer bancario
possuir as condigoes adequadas que Ihe permita munir-
se das informacdes necessarias e do aconselhamento
imprescindivel para uma tomada de decisdo informada e
esclarecida.

Defesa da satide

Para o0 MAIS e 0 SBC, sujeitar os bancarios a tomar uma
decis&o desta importancia, com as consequéncias na
vida destes e das suas familias que uma RMA acarreta, é
obriga-los a decidir sem toda a informacéo que deveriam
deter ou condené-los a arriscar aumentar o risco de
contagio para procurarem e obterem a informagéao e

0 aconselhamento que lhes permita, em consciéncia,
tomar aquela que serd, porventura, a mais importante e
determinante decisdo das suas vidas profissionais.
Suspender este processo é colaborar ativamente no
combate a pandemia e na defesa da salde dos bancérios e
dos cidaddos em geral, defendem os Sindicatos. b
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Governo
dos Acores
concede
apoio

a pais

enquanto durar fecho das escolas

O Governo Regional adotou algumas medidas de apoio e compensagao aos pais com
criangas em idade escolar que tenham de faltar ao trabalho. O MAIS congratula-se com
esta decisao, a que tinha apelado, embora a considere insuficiente

INES F.NETO

0 Governo Regional dos Agores, apds a decisdo de
implementagao do ensino a distancia, resolveu, no dia
14 de janeiro, através da Resolugao n.° 5/2021, anunciar
as medidas complementares desta decisado, que visam
definir os apoios e compensagoes aos trabalhadores -
por conta de outrem, independentes e domésticos — que
tenham de faltar ao trabalho por motivos de assisténcia
a filhos ou dependentes menores de 12 anos, ou,
independentemente da idade, que sejam portadores de
deficiéncia ou doenga crénica, decorrente da deciséo de
encerramento dos estabelecimentos sociais e de ensino.
0 MAIS Sindicato congratula-se com o anuncio destas
medidas que, apesar de serem insuficientes, demasiado
burocraticas e incapazes de chegar a todos quantos
delas careceréo, representam uma resposta célere a
Uma questao que muito estava a preocupar 0s sOcios
na Regido Autdnoma dos Agores e 0s trabalhadores em
geral.

Apelo

Recorde-se que 0 MAIS, logo que foi anunciado o
encerramento das escolas, apelou ao Governo Regional
dos Agores para a necessidade de que urgentemente
fossem adotadas medidas de apoio e compensagao aos
pais sem condi¢Oes para conciliar o teletrabalho e/ou o
trabalho presencial com o apoio as criangas, que teriam de
ficar em casa devido ao fecho das escolas.

O Sindicato alertou ent&o ao Executivo Regional para o
facto de o fecho dos estabelecimentos de ensino causar
perturbacdes e transtornos, por vezes graves, a maioria
das familias com criangas em idade escolar, a que se
acrescentava o facto de o regime de teletrabalho s6 se
aplicar nos concelhos de maior risco e apenas a pessoas
com mais de 60 anos e portadoras de doengas.

Defesa

O MAIS Sindicato continuara ativo na defesa dos interesses
dos trabalhadores e dos sdcios que representa e manter-
se-a atento a aplicagdo destes apoios e as reagdes que lhe
sejam comunicadas. b
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Teletrabalho e obrigatorio
durante o confinamento

0 MAIS alerta os sdcios para

a obrigatoriedade do regime

de teletrabalho, com excegao do
atendimento presencial, em que nao
pode haver teletrabalho. Sempre que
um banco desrespeitar esta regra, o
Sindicato denunciara a situagao a ACT

JOAO ESCARDUGA*

Com a entrada em vigor do Decreto da Presidéncia

do Conselho de Ministros 3-A/2021 de 14/01, que
regulamenta o Estado de Emergéncia e imp6e a

populagdo o dever geral de recolhimento domiciliario e a
obrigatoriedade do teletrabalho — sempre que a natureza
das fungdes o permita — entraram também em vigor
algumas excegoes.

Desde logo, o trabalho presencial continuara a ser prestado
e assegurado em algumas atividades consideradas
essenciais, Como 0 S80 0s servigos bancarios, financeiros
e de seguros.

Saliente-se que o regime de teletrabalho é obrigatorio, sem
necessidade de acordo entre as partes e desde que seja
compativel com a atividade desempenhada e o trabalhador
disponha de condigdes para exercé-la.

0 MAIS Sindicato apela ao cabal cumprimento destas
medidas, alertando para a excecionalidade do trabalho

presencial, ndo podendo esta excecionalidade transformar-
Se em regra, uma vez que o trabalho presencial s6 é
admitido quando 0 mesmo nao possa ser prestado a partir
de casa, como € o caso do atendimento nos balcdes.
Sempre que um trabalhador considerar que esta
indevidamente a ser colocado em trabalho presencial

pode e deve contactar imediatamente o MAIS Sindicato
que, através dos servigos juridicos, prestara todo o apoio
necessario para a reposicao da legalidade e para um
efetivo cumprimento das necessidades de seguranga,
fundamentais para o sucesso do combate a esta
pandemia.

0 MAIS Sindicato, sempre que tiver conhecimento de

gue um banco tenta impor indevidamente o exercicio de
funcdes presenciais, denunciara a situagao a Autoridade
para as Condigdes de Trabalho (ACT). D

*Advogado do MAIS
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“Recrutam{s XY 6015
praticapyl=G:
todos oY -1

A pandemia travou os contactos de proximidade
mas nao impediu a angariagao de associados,
agora desenvolvida através das novas
tecnologias. Explicar a diferenga entre o SAMS
e outros planos de salde é uma das principais
tarefas - porque faz toda a diferenga, refere
Humberto Cabral, coordenador do Pelouro da
Sindicalizagao. Para o futuro préximo, dois
objetivos: aproveitar o alargamento do ambito
profissional do MAIS para trazer ao Sindicato
trabalhadores de areas conexas a banca e
conseguir na negociagao coletiva beneficios s6
para quem é socio

ELSA ANDRADE

P - Em altura de pandemia é possivel recrutar sécios?
R - E, em todas as alturas. Temos meios tecnolégicos
suficientes para sindicalizar os colegas.

P - O MAIS consegue sensibilizar sécios e mobiliza-los
através desses meios?

R - As comissdes sindicais tém os contactos, e 0s sécios
ou potenciais socios sempre que necessitem de alguma
informacgédo ou queiram sindicalizar-se conseguem-no. ©




Temos varios recursos, como o e-mail, o site do MAIS...
Além disso, fazemos videoconferéncias e sessdes de
acompanhamento inicial, em que explicamos o que é e
como funciona o Sindicato e 0 nosso sistema de saude. E
assim, praticamente todos os dias recrutamos socios.

P - Com a falta de admissdes na banca e
consequentemente novos trabalhadores, obter mais
socios significa absorver os de outros sindicatos?

R - Ha gente nova na banca, embora as admissdes sejam
poucas. Precisavamos de muito mais... As admissdes sao
essencialmente de quadros técnicos ligados a area das
novas tecnologias, das IT, e apenas alguns para areas
comerciais. O que verificamos é que os dois pratos da
balanca estdo desequilibrados. Ou seja, como o setor
aposta muito nas novas tecnologias, os bancarios que se
reformam n&o sdo compensados pelo mesmo nimero de
admissdes.

Concorréncia sindical

P - Angariar sécios é uma luta entre sindicatos?

R — Atualmente ha cinco sindicatos a dominar o setor, 0
que coloca alguma concorréncia sindical e isso reflete-se
na agao.

P - Como o Mais esta nessa concorréncia?

R — O Mais esta em igualdade de circunstancias, com

a vantagem do seu plano de saude, 0 SAMS. Os nossos
beneficios nesta drea sdo precisamente os mesmos que
tinhamos, ndo os beliscamos.

P - Mas também nao foram aumentados...

R - N&o aumentamos os beneficios porque os
recursos nao o permitem. As contribuigdes dos
bancos sao manifestamente insuficientes, o que afeta
tanto o0 nosso plano de saude como os de todas as
organizagdes sindicais do setor — e por isso alguns
comegaram a cortar beneficios; o0 MAIS ndo o fez, pois
tem uma visdo social do sindicalismo.

Estamos muito bem apetrechados na resposta aos
socios, porque além de sermos prestadores e 0 N0sso
preco dos atos clinicos ser mais baixo — o SAMS foi
criado com esse objetivo de raiz, para os beneficiarios
e familiares — ainda temos uma rede privada, a
AdvanceCare, com cerca de 15 mil prestadores,
permitindo um leque e uma opgao de escolha muito
grande.

P - Apesar disso, o Sindicato tem perdido sdcios.

R - E verdade, mas n&o somos 0s (nicos nessa
situagdo. No nosso caso, isso deve-se sobretudo aos
falecimentos, porque temos muitos associados de uma
faixa etaria elevada - alids, como os outros sindicatos
verticais, pois séo mais antigos.

E ha também algumas saidas para a concorréncia.

Os planos de beneficios que os outros sindicatos
apresentam apostam mais na saude corrente, como a
consulta, 0 exame médico ou a oftalmologia. H& quem
dé mais valor a esses aspetos, mas quando precisam
de cuidados mais complexos vém bater a nossa
porta. Nunca deixamos de assistir 0s n0ssos sécios




em qualquer momento da sua vida, especialmente na
velhice. E ndo discriminamos rigorosamente ninguém.

SAMS nao é

seguro de saude

P - Fala-se de sindicalizagao e refere sobretudo a
saude... 0 MAIS nao é sé o SAMS.

R — O Sindicato ndo é s6 0 SAMS, mas estao associados.
Nao ha Sindicato sem SAMS, nem SAMS sem Sindicato.

P - O sindicato “vende-se” como a apdlice de um seguro
de sadde?

R - Claro que ndo. Essa é uma grande confuséo, que
existe especialmente nas novas geragdes. O SAMS ndo

€ um seguro de saude, esta a anos-luz, desde logo pelas
valéncias que abarca comparativamente aos planos de
saude. O SAMS é um modelo completamente diferente.
Duvido muito desses planos de saude, especialmente os
das empresas ndo subscritoras da convengdo. A maior
parte deles néo abrange o agregado familiar, ndo tem
comparticipagdo na area do medicamento, e nas dreas de
estomatologia e oftalmologia é limitado...

Convengoes devem

aplicar-se apenas aos socios

P - 0 apoio sindical e juridico aos sdcios, a negociagao
de convengdes coletivas: todo esse trabalho do MAIS
ndo é suficiente para atrair novos associados?

R — As novas geragdes ndo dao muita importancia aos
beneficios sindicais, nasceram num tempo em que tém

Se ninguém fosse socio
ndo havia sindicatos, e 0 que
€ que as pessoas teriam?

O Codigo do Trabalho e 0s
hospitais publicos. Fagam
essa reflexao e vejam se vale
a pena serem socios do MAIS.
Além disso, a quotizacao
sindical € dedutivel no IRS, ou
seja, praticamente tudo o que
Se paga € ressarcido

no final do ano.

N
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tudo como um dado adquirido. Pelo contrario, ligam muito
as questdes financeiras, e descontar 1% para o Sindicato
ndo lhes agrada. Além disso, quando negociamos uma
convengao ela aplica-se a todos, € um direito que lhes
esta consignado e por isso consideram que ndo vale a

pena sindicalizarem-se. Esta € uma discussao que ja
tivemos varias vezes com as entidades patronais.

P - E também no dmbito da UGT...

R - Sim, também. Sou um acérrimo defensor de que
alguns direitos das convengdes devem ser aplicados
apenas aos Nossos sOcios, porque sao eles que suportam
0S encargos inerentes a negociagao. E 0s outros, que

nado sdo associados, acabam por usufruir dos mesmos
direitos — isso € injusto e tem de ser revisto a muito curto
prazo.

P - O MAIS teve alguma resposta positiva nesse
sentido? Nos Seguros ja ha determinadas regalias que
sdo so para os socios do respetivo Sindicato.

R - Ja foi abordado por diversas vezes com as instituicbes
de crédito, mas ainda ndo conseguimos isso. E um tema
muito sensivel que diz mais aos Sindicatos verticais,
porgue as convengdes dos sindicatos independentes
aplicam-se exclusivamente aos seus associados. Nos
temos de sequir esse caminho: quem néo for associado
terd, no minimo, de pagar o equivalente a uma quotizagdo
sindical para beneficiar do acordo — ou fazer-se sécio.
Porque sabe muito bem usufruir do resultado da
negociagao - ter as regalias, 0s subsidios como de
estudo, de férias, as diuturnidades, o subsidio de refeigéo,
inclusive 0s niveis remuneratdrios ou a saude, enfim, tudo
0 que nao esta no Codigo do Trabalho — mas nao ter o
custo correspondente, que é assumido por outros.

Se ninguém fosse socio ndo havia sindicatos, e o que

€ que as pessoas teriam? O Codigo do Trabalho e os
hospitais publicos. Fagam essa reflexdo e vejam se vale
a pena serem socios do MAIS. Além disso, a quotizagao
sindical é dedutivel no IRS, ou seja, praticamente tudo o
que se paga é ressarcido no final do ano.

Contacto

de proximidade

P - O Sindicato continua a deslocar-se aos bancos para
encontrar novos socios ou o contacto presencial ja
passou de moda?

R - De forma alguma passou de moda, mas foi
interrompido pela pandemia. O contacto de proximidade é
fundamental.

P - Em condig6es normais ha visitas a balcoes?

R - Sim, hd visitas as dreas comerciais e aos
departamentos centrais. Cumprimos a velha maxima:
todos sabem onde n6s estamos, tém 0s N0ssos

contactos, mas quem ndo aparece esquece...

A sindicalizagao faz-se com informacgéo. Prestar
informacao aos socios através de comunicados é
importante, mas também é muito importante a presenca ©
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fisica nos locais de trabalho, essa interagao é necessaria.
Devido a pandemia recorremos aos meios tecnologicos,
agora essenciais para manter contacto com os socios.

P - Desde o inicio da pandemia ha menos recrutamento
de sécios?

R - Naturalmente abrandou. Os préprios bancos, que
tinham alguns processos de admissao a decorrer,
também o fizeram: as incertezas sdo muitas, o negoécio
bancario abrandou.

Por exemplo o BNP Paribas, que comegou com 250
trabalhadores e atualmente emprega cerca de seis mil
pessoas mas com o objetivo de atingir as oito mil, nesta
fase abrandou as admissoées. Tal como todos 0s outros.
Nesta fase, apenas ha contratagdo para areas muito
técnicas, especialmente nas IT.

Recrutar em novas areas

P — Mas o MAIS pode abranger os trabalhadores dessas
areas.

R - Sim, pode, mas ainda néo fizemos nenhum
recrutamento. Estamos a fazer um levantamento das
principais empresas na area tecnoldgica para comegar
0s primeiros contactos. Isso faz-se com 0s responsaveis

das empresas, vemos qual a sua abertura, e segue-se 0

periodo da sindicalizacdo. E um sector importante que ja
estad no nosso ambito.

P - Esse recrutamento trara uma nova dimensao ao
Sindicato?

R — Com certeza, se houver abertura por parte das
empresas. Esta mais do que provado que a sindicalizagao
¢ importante nos locais de trabalho, até por uma questao
de paz social. Os beneficios que podemos dar a esses
trabalhadores, quer na area sindical quer na saude, trara
um grande crescimento. Para nds € uma drea virgem e
vamos explora-la.

P - Qual a representagao do MAIS no BNPP? Foi
realizada uma intensa campanha de sindicalizagao...

R - Sim, e continua. Temos uma equipa de profissionais
que faz um trabalho importante junto dos recursos
humanos do banco, com sessdes de acompanhamento, e
dai tém vindo muitos socios. No BNP Paribas temos cerca
de 600 associados.

P - Em seis mil trabalhadores, 600 sdcios ndo é pouco?
R - Claro que gostariamos de ter mais, mas temos estes
sdcios e muitos beneficidrios também... e os outros
sindicatos fazem o mesmo que nés.

Sindicalizagao profissional

P - Por que a angariagao antes feita por sindicalistas
passou para a responsabilidade de pessoas externas ao
Sindicato? Esse nao é um trabalho sindical?

R - E um trabalho sindical, mas entendemos que deve ser
cada vez mais profissionalizado e as pessoas que temos
na nossa organizagao para fazé-lo sdo profissionais.

P - Ha profissionais de sindicalizagao?

R - Sim, ha. Eu explico: um dos beneficios da
sindicalizacédo é 0 apoio na saude, uma area complexa
e com muita informagao. Por isso decidimos contratar
pessoas competentes para explicar com preciséo
como funciona 0 nosso sistema, e através disso obter
novos socios. No entanto, nao descuramos o papel dos
Secretariados, que também trazem soécios ao Sindicato.

P - O Mais vai atras do que os outros sindicatos fazem?
R - N&o. Entendemos desenvolver um modelo
profissional, com alguém com competéncias na drea para
fazer esse trabalho. E ndo fomos os Unicos a optar por
este modelo.

P - No passado havia campanhas com objetivos
estabelecidos, até com prémios para quem angariasse
mais socios. Algo esta pensado nesse sentido?

R - Tinhamos inteng&o de fazer uma campanha de
sindicalizag@o, mas a pandemia travou-nos, ja que nao se
pode ir aos locais de trabalho. Mas isso nao € impeditivo de
se fazer sécios diariamente. Esperemos que a pandemia
termine e nos permita realizar agdes de proximidade. b
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q Covid-19

quem pode gceder as fases prioritarias

O Ministério da Saude decidiu que a vacinagao para o Covid-19 sera realizada apenas
na rede do Servigo Nacional de Saude (SNS). Os beneficiarios do SAMS nao inscritos
no Centro de Salde da sua area de residéncia e portadores de doengas que dao
prioridade de acesso devem solicitar declaragao ao médico assistente

INES F.NETO

O plano de vacinagdo compreende
trés fases, dando prioridade a
pessoas com certas doencgas. Sera
o Centro de Saude a organizar a lista
de prevaléncias e a chamar para a
vacinagao, razao por que a inscri¢cao
¢ importante.

Prioridades de vacinagao

Foram definidas trés fases de
vacinagdo e respetivas prioridades.
Na 1.2 fase é dada prioridade para
vacinagao a pessoas com 50 ou
mais anos, com pelo menos uma das
seguintes patologias:

Insuficiéncia cardiaca;

Doenca coronaria;

Insuficiéncia renal (TFG<60ml/min);
DPOC ou doenga respiratoria
cronica sob suporte ventilatorio e/ou
oxigenoterapia de longa duragao.
Esta fase ja foi iniciada com a
vacinagao de profissionais de
saude e de utentes de lares.

Na 2.2 fase (ainda sem data de
inicio anunciada) serdo vacinadas
pessoas com 65 anos ou mais,
com ou sem patologias, e pessoas
entre 0s 50 e 0s 64 anos com

pelo menos uma das seguintes
patologias:

Diabetes;

Neoplasia maligna ativa;

Doenga renal cronica (TFG>60ml/min);
Insuficiéncia hepatica;

Obesidade (IMC>35Kg/m2);
Hipertensao arterial.

Na 3. 2 fase serd vacinada a restante
populagao.

Declaragao

Para poderem ter acesso prioritario

a 1.2 e?2.2fases de vacinagdo, 0s
beneficiarios do SAMS que sofram das
patologias referenciadas e nao tenham
médico de familia no Centro de Saude
da sua drea de residéncia deverao obter
junto do seu médico assistente no
SAMS uma declaragéo da doenga de
que sofrem, para poderem entregar no
Centro de Saude (por via eletrdnica ou
presencialmente) e assim integrarem a
lista prioritaria para vacinagao. b




PEDRO GABRIEL

Tema cada vez mais na ordem do pela

pandemia, a digitalizagcao tem en em
varios setores da sociedade, estan iro no
topo das prioridades. Para perceber o i o das novas

tecnologias, as suasA oportunidades e ameacgas para o
mundo laboral e sindical, foi elaborado um estudo sobre a
digitalizagao no setor financeiro, cujas conclusées foram
apresentadas em formato hibrido, presencia e e por
videoconferéncia
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0 progresso tecnoldgico a que assistimos tem causado
inUmeras alteragdes nos meios de produgao, alterando

a forma como o trabalho é percecionado. Esta evolugao
digital/robotica acontece ja a uma escala global através
de gigantescas redes de informagéo em que maquinas
aprendem, colaboram e criam “coisas’”.

Esta revolugdo cria enormes desafios ao modelo
tradicional das relag®es laborais, com enorme impacto
na competitividade, na sociedade e na economia, e sera
cada vez maior e mais incisivo e disruptivo na vida dos
trabalhadores.

Ciente deste processo de constante evolugao tecnoldgica
e do impacto que tem no setor financeiro, a UGT e os
seus sindicatos do setor encetaram esforgos para o
desenvolvimento de um estudo sobre o impacto da
digitalizagao neste setor e no trabalho desenvolvido pelos
seus trabalhadores e trabalhadoras.

0 trabalho foi apresentado pelo autor, Paulo Pedroso,

no dia 17 de dezembro, na sede da central sindical, na
Ameixoeira, sendo que muitos dos inscritos ja fizeram uso
dos meios tecnoldgicos a disposicao, ao assistirem através
da plataforma Microsoft Teams.

Sem consenso

0 impacto final das transformag6es tecnoldgicas ainda
néo consequiu gerar consensos. O discurso académico
e politico sobre o impacto da digitalizagdo no mercado
de trabalho/organizagdo do trabalho apresenta l6gicas
discursivas distintas, que podem oscilar entre dois tipos:

= Tecno-pessimistas — autores que preveem o desemprego
em massa e a erradicacdo de empregos, a diminui¢éo da
qualidade dos postos de trabalho e a diluicdo das fronteiras
entre a vida profissional e a vida privada;

= Tecno-otimistas — autores que advogam que as
alteracdes no mercado de trabalho néo serédo tao
acentuadas, e que os impactos da digitalizagao
dependerdo de outros fatores, nomeadamente dos
modelos de negdcio adotados, das estratégias de adogao
da tecnologia e das respostas facultadas pelas instituiges,
incluindo dos parceiros sociais.

Paulo Pedroso refere quatro movimentos ligados a
digitalizagao cuja intensidade ainda é desconhecida:

= Um movimento de criagdo de emprego, associado ao
desenvolvimento de novos setores, novos produtos e
novos servigos ligados as novas tecnologias, como por
exemplo, especialistas em ciberseguranca. “Neste setor
0 surgimento de empresas financeiras néo tradicionais,
baseadas na tecnologia blockchain, vai ser um grande
desafio ao sindicalismo’, explicou.

= A mudancga no proprio contetdo do emprego, em que a
interface deixa de ser entre 0 homem e uma maquina que
calcula para passar a ser entre 0 homem e uma maquina
que pensa. “No setor financeiro vamos trabalhar cada vez
mais com maquinas que fazem as coisas por nés e que
tomam decisoes. Isto vai implicar uma reestruturagao das
profissdes e o surgimento de novas formas de gestao”,

Empresas nas atividades financeiras
e de seguros, continente (2010-2017)

Fonte: Quadros de pessoal
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ll O impacto final das transformacdes
tecnologicas ainda ndo conseguiu gerar consensos.
O discurso académico e politico sobre o impacto da
digitalizagdo no mercado de trabalho/organizagéo
do trabalho apresenta légicas discursivas distintas

N

u Destruicdo de emprego, mesmo na opinido dos tecno-
otimistas, associada a automacgao e robotizagao de certas
tarefas;

= Mudanga nos sistemas de emprego/relagao entre
empregado e empregador, associado ao aumento das
plataformas digitais, crowdsourcing e economia de partilha.
"As empresas como as conhecemos vao desaparecer.
Estamos habituados as empresas como blocos solidos.
Agora assistimos a marcas que séo fixas com empresas
que sdo completamente fluidas”.

Fraquezas...

Varios autores fizeram uma analise SWOT, que analisa
pontos fortes, fraquezas, oportunidades e ameagas sobre
como a industria 4.0 vai impactar o mercado de trabalho.
Para Paulo Pedroso, é necessario refletir sobre algumas
fraquezas, a comegar pelo surgimento de um pequeno
grupo de empresas gigantescas donas dos dados
mundiais, de que sdo exemplo a Amazon e o Facebook, que
estao ligadas a outro ponto considerado como fraqueza, a
‘algoritmizagéo’ do comportamento individual, os habitos
de trabalho e consumo, preferéncias sociais e culturais,
entre outras.

... € ameagas
As ameagas podem vir a ter consequéncias sindicais
fortes, sendo uma delas o fim do horario de trabalho. Para @

O que ¢
a digitalizagao?

A digitalizacéo é a transformagao econémica,
social e laboral desencadeada pela crescente
adogdo de novas tecnologias digitais como a
Internet das Coisas (IoT), Inteligéncia Artificial
(IA), a automag&o/robdtica, que tém um forte
impacto transformacional em todos os setores
da economia e, consequentemente, afetam o
emprego e a forma como trabalhamos.

Diferenca entre o nimero de empresas do
setor financeiro e segurador e o nimero de
estabelecimentos (2010-2017)




Paulo Pedroso, com a digitalizacdo do setor financeiro se
nao for regulamentado o direito a desligar a pessoa estara
24 horas em vigilancia. “E apenas o primeiro sintoma de
uma doenca de grande futuro. A todo 0 momento o cliente,
o chefe, véo telefonar”.

Esta situacao esta ligada a uma outra: o policiamento

dos trabalhadores e das suas vidas privadas. “Esté@o hoje
desenvolvidas ferramentas, proibidas em Portugal de modo
muito fraco, apenas pela norma da protec¢ao de dados, que
permitem ao empregador saber tudo o que acontece no
computador do trabalhador. Isto tem a consequéncia de
os trabalhadores estarem dependentes dos data masters,
de quem nas empresas tem acesso aos dados dos
trabalhadores”

O setor financeiro tem sido objeto preferencial

da digitalizacéo, o que tem contribuido para uma
transformacéo dos meios de produgao e da forma como
0s bancos e as seguradoras operam internamente.
Também a forma como comunicam e se relacionam
com os clientes teve mudancas, o que implicou
necessariamente mudangas de monta no emprego e na
organizagao do trabalho no setor financeiro.

De acordo com o relatorio Representativeness of the

i

O setor financeiro tem sido objeto
preferencial da digitalizacéo, o que tem
contribuido para uma transformacéo dos meios
de producéo e da forma como os bancos e as
seguradoras operam internamente

1],

European social partner organisations: Banking sector
(Eurofound, 2019), entre 2010 e 2018, o nimero de
empresas do setor bancario na UE caiu 25%, e a forga
de trabalho da UE no setor bancario diminuiu 4%. Em
termos de agéncias, a racionalizagéo do setor significou
uma reducédo de 21% no periodo 2007-2017.

Em Portugal, o nimero de empresas na atividade
financeira e de seguros tem-se mantido estavel,

mas 0 mesmo ja ndo acontece com o nimero de
estabelecimentos, como por exemplo as agéncias, que
apresenta uma redugado de 16% no periodo 2010-2017.
(ver quadros)

Paulo Pedroso explicou que assistimos “ao valor
acrescentado bruto do setor a crescer e 0 emprego a
diminuir. O setor esta a ficar mais produtivo, mas menos
empregador”.
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vs. empregos redundantes

Um estudo do Férum Econémico Mundial para o setor financeiro contam-se os operadores de contabilidade e
financeiro a partir de um inquérito feito as empresas de escrituragéo.
todas as economias avancadas oferece algumas pistas Ja no que diz respeito aos empregos emergentes,
sobre as intengdes de recrutamento e despedimento. 0s analistas e cientistas de dados, bem como os
De entre 0s empregos que vao diminuir no setor especialistas em Big Data, estdo no topo da tabela.
1. Analistas e cientistas de dados 1. Escriturarios de entrada de dados
2. Especialistas em Big Data 2. Escriturarios de contabilidade, escrituragéo e folha de pagamento
3. Especialistas em Marketing digital e estratégia 3. Secretarios administrativos e executivos
4. Especialistas em IA e aprendizagem automatica 4. Contabilistas e auditores
5. Especialistas em transformagao digital 5. Trabalhadores de informagdes do cliente e atendimento ao cliente
6. Analistas de seguranga da informagao 6. Caixas de Bancos e escriturarios relacionados
7. Profissionais de banco de dados e rede 7. Escriturarios de estatisticas, financas e seguros
8. Profissionais de desenvolvimento de negdcios 8. Subscritores de seguros
9. Engenheiros FinTech 9. Gestores Gerais e de Operagoes
10. Especialistas em seguranga de cibernética 10. Analistas financeiros industria

Fonte: Férum Econémico Mundial (2020)




A digitalizacao no mundo sindical

Como consequéncia do impacto no mundo do trabalho — e mais especificamente no
setor financeiro —, a digitalizagao acaba também por afetar a atividade sindical, seja por
via de novas oportunidades seja por novas ameacgas

A principal oportunidade para o mundo sindical com o informaticos, de especialistas de redes, de andlise de
advento da digitalizagdo acaba por ser o surgimento de dados’, refere Paulo Pedroso, que aponta ainda a redugéo
novos empregos e de novos profissionais. “O sindicalismo do tempo de trabalho e aumento da autonomia de trabalho
pode adaptar-se ao recrutamento de engenheiros como oportunidades.

Mais importantes oportunidades da digitalizagao

0% 5% 10% 15% 200 25% 30% 35% 40% 45% 50%

Criagdo de novos empregos (engenheiros

informdticos, cientistas, especialistas em rede, etc.) —

Redugdo do tempo de trabalho e aumento da

autonomia de trabalho _
Novas formas de colaboragdo e cooperacdo entre
trabalhadores e maquinas _
Melhor ergonomia devido ao suporte na realizagdo
de trabalhos pesados, perigosos e complexos _
Fabricas inteligentes / inteligentes - empregos que
foram transferidos para paises de baixa... _
Novas oporntunidades para mulheres, mais igualdade
de género -
Novas formas de ganhar dinheiro na economia da
partilha -
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No campo das ameagas, Paulo Pedroso da o exemplo da - A conciliagdo entre a vida pessoal e a profissional;

destruicdo de empregos e aumento da precarizagao do - 0 assédio no local de trabalho;

trabalho. - A necessidade de promover a extenséo da negociagéo as
empresas que laboram na orbita das empresas do setor e

Implementacao que ndo séo abrangidas, até hoje, por negociagao coletiva. b

Segundo o estudo elaborado por Paulo Pedroso, a
integragao da digitalizagdo na agenda sindical tem sido
timida, embora, nos Ultimos anos, tenha existido um
reforgo da mesma.

Os sindicatos em Portugal ndo tém estado envolvidos Ded icado ao tra bal ho
no desenho de iniciativas, programas e politicas de
digitalizag&o a nivel nacional (por exemplo no Portugal e em p [’eg O

Digital), nem no desenho da politica educativa e de
formagao profissional e formagao continua no dominio das
competéncias digitais.

0 debate sobre este tema ocorre no ambito de
procedimentos de informacgao e consulta e negociagdo
coletiva, fundamentalmente na esfera de propostas para
convengdes coletivas.

No entanto, tém sido dinamizados outro tipo de iniciativas,
nomeadamente:

= Organizagao e divulgagao de diversos workshops

e conferéncias sobre a tematica da digitalizagdo e

do trabalho digital, os seus efeitos, beneficios e suas
consequéncias, bem como a divulgagéo destes eventos e
dos seus resultados nas revistas dos sindicatos;

= Participagdo em grupos de trabalho e reunides ao nivel da Paulo Pedroso tem 55 anos e € licenciado
UNI e a organizagao de reunides da estrutura sindical tendo em Sociologia e pés-graduado em Sociologia
como tema central esta tematica. Rural e Urbana pelo ISCTE - Instituto

Universitario de Lisboa, onde também é
Urgéncia docente.
No estudo, Paulo Pedroso deixou os principais temas que, Entre as varias obras publicadas, destaque
na sua opinido, devem ser abordados com maior urgéncia para “Acesso ao Emprego e Mercado de
na negociagao coletiva: Trabalho — Formulagéo de Politicas Publicas
- Destaque para o direito a desconexdo/direito a desligar, no Horizonte de 2013"; "Mais Qualidade de
- O teletrabalho; Vida para as Pessoas com Deficiéncia e
- A readequacao de funcdes e a reconversao de Incapacidades” e “Os Modelos do Modelo
trabalhadores; Social Europeu na UE Alargada”.

Mais importantes ameacas da digitalizagao

Erosdo da base tributdria e financiamento da
seguranga

Aumento da desigualdade entre os trabalhadores

Intensificacio do trabalho, dependéncia de ‘data
masters’ e vigilancia

Aumento da competigdo entre trabalhadores para

reduzir custos, por ex. por trabalho de plataforma...
Enfraquecimento da representagdo dos

trabalhadores, erosdo da agdo coletiva e cobertura...

Extensdo do tempo de trabalho - aumento do

trabalho "a qualquer hora, em qualquer lugar”

Destrui¢do de empregos, novas formas de ‘Taylorismo

Digital’ e aumento da precariza¢do do trabalho

Oportunidades
e ameagas da digitalizagéo
0% 109 209% 30% 408 50% 60% para 0 mundo sindical




Encontro diferente,

A Comissao de Juventude da UGT organizou um encontro diferente do habitual, por forca
do contexto de pandemia de covid-19. Exclusivamente online, teve quatro painéis que
debateram ao longo do dia o futuro dos jovens trabalhadores

PEDRO GABRIEL presidente da Comissao de Juventude da UGT, que
realgou a importancia de se continuar a realizar este tipo

Realizado no dia 14 de novembro de 2020 através da de eventos, apenas com a necessidade de adaptagéo as

plataforma Microsoft Teams e com transmissdo em direto  circunstancias atuais e aos meios digitais disponiveis.

no Facebook da Comissédo de Juventude da UGT, 0 8.° Por seu turno, Lucinda Ddmaso lamentou o facto de

Encontro Nacional de Jovens reuniu varios intervenientes estarmos perante uma geragao de jovens extremamente

que ajudaram a perceber como se encontra 0 mundo qualificada e especializada mas que é forcada a fugir para

laboral durante a pandemia e como sera o futuro dos outros paises que oferecem melhores condigGes.

jovens perante os desafios que se colocam atualmente. A presidente da UGT apelou ao acolhimento e integrag&o

A abertura do encontro foi feita por Carlos Moreira, dos jovens no mercado de trabalho e & sua congregacéo



em torno de uma causa: a luta por melhores condigdes
de trabalho. Para tal, referiu ser necessaria unido em
torno do movimento sindical democratico.

Evolugao

O primeiro painel foi subordinado ao tema “Garantia
Jovem - passado, presente e futuro’.

Ana Neves, diretora executiva do Garantia Jovem,
introduziu o tema e fez o balango do passado e do
presente, bem como dos objetivos do programa,
apresentando dados atualizados sobre o0 desemprego
jovem e sobre as taxas neet (indicador usado como
fundamento para o reforgo da garantia jovem).

Ja Pedro Roque relembrou a sua participag@o no
processo de negociagao do programa Garantia Jovem
com a UE, tendo também apresentado os fatores que
estiveram na base da sua criagé@o e 0s seus eixos de
atuacao.

O deputado do PSD e presidente da Comissao de
Trabalho e Seguranga Social na AR analisou a taxa

de desemprego jovem, comparando-a com a taxa de
desemprego geral e enquadrou a situacgéo vivida durante
a crise das dividas soberanas de 2007-2011 e a vivida
atualmente com a situacao pandémica.

Pedro Roque explanou ainda 0s novos objetivos do
Garantia Jovem face a conjuntura econémica atual e a
situagdo pandémica que afetou setores que empregam
um elevado numero de jovens, como a hotelaria, a
restauragdo e o turismo.

A sessao da manha terminou com a apresentagao do
documento da Comisséo de Juventude sobre a Garantia
Jovem pelo presidente Carlos Moreira.

JUVENTUDE@

para o perfil de cada pais, devendo refletir a legislacéo
vigente em cada Estado-membro da UE.

Ameaca ou oportunidade

A pandemia trouxe para o centro do debate a questao do
teletrabalho, tendo sido este o tema do quarto painel.

O deputado socialista Miguel Costa Matos mostrou
preocupacgao sobre a necessidade de regulamentagao
do teletrabalho por forma a garantir o custeamento das
despesas suportadas pelo trabalhador e referiu também
a questao da invaséo do espaco pessoal do trabalhador,
nomeadamente com a possibilidade de serem efetuadas
visitas de controlo a residéncia do trabalhador sem aviso
prévio.

O direito a desligar foi outro assunto que o teletrabalho
veio "ameacar”, conforme referiu o deputado.

Claudia Silva, coordenadora da Comisséo de Juventude
do Sindicato dos Bancarios do Norte, analisou 0 modo
como a banca geriu a colocagao dos seus trabalhadores
em regime de teletrabalho e lamentou o facto de a

sua instituicao, o Novo Banco, ndo ter possibilitado o
teletrabalho aos trabalhadores da rede comercial.
Claudia Silva reforcou a importancia de legislar a
questéo, de maneira a criar limites claros entre o horario
profissional e 0 tempo para a vida pessoal e familiar do
trabalhador. Também a saude mental foi abordada, uma
vez que a auséncia de socializagdo pode torna-se dificil a
meédio prazo.

O ultimo orador deste painel foi Hugo Bahut, presidente
da Comissao de Juventude do SINDEL, que abordou a
dificuldade de uma colocacéo répida dos trabalhadores
em teletrabalho, dado que aparentemente as empresas

NOoVas lutas

Condigoes laborais

A “Seguranca e Saude no Trabalho em tempo de
pandemia” foi o tema do terceiro painel, tendo contado
com Emilia Telo, coordenadora nacional da Agéncia
Europeia para a Seguranca e Saude no Trabalho, e
Vanda Cruz, secretaria-executiva da UGT.

Emilia Telo comecou por explicar a evolugao da
legislagdo nacional e europeia das condi¢des de
trabalho, seguranca e saude no local de trabalho. Entre
outros pontos, abordou as condigdes de trabalho
afetadas pela pandemia, os novos habitos de seguranga,
a adaptagao dos locais de trabalho e a necessidade do
teletrabalho, com as suas vantagens e desvantagens.
No seguimento desta intervencao, Vanda Cruz reforgou a
importancia da avaliagdo de risco nos locais de trabalho,
bem como a utilidade das ferramentas de controlo, sendo
fundamental que estejam desenhadas especificamente

estavam preparadas. O dirigente mostrou-se também
preocupado com a gestéo entre a vida familiar e
profissional.

Esperancga

A sessdo de encerramento foi presidida por Carlos Moreira
e contou também com a presenca de Jo&o Moreirg,
secretario-executivo da UGT e membro dos corpos
gerentes do Mais Sindicato, que destacou a necessidade
dos jovens trabalhadores serem uma frente ativa na
recuperagéo economica e no sindicalismo, uma vez que
‘s@0 a garantia, a seguranca, a justica e 0 apoio social num
futuro que é hoje”.

Em jeito de concluséo, Jodo Moreira deixou uma frase
para reflexdo dos jovens participantes: “Nao deixem que

0 barulho da opinido dos outros abafe as vossas proprias
vozes interiores”. b
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Jm Tuturo laboral
centrado no ser humano

A pandemia de covid-19 langou o mundo para uma crise econémica nao
planeada, forgando os governos a repensarem estratégias para o futuro. Num
mundo cada vez mais dominado pelas novas tecnologias — que a propria
pandemia ajudou a acelerar - torna-se indispensavel que as politicas laborais
tenham como prioridade a prote¢ao dos direitos dos trabalhadores, garantindo
que continuem a ser o elo mais importante no mundo laboral. E hora de passar
das palavras aos atos, refere Thorben Albrecht*, especialista sobre o futuro
do trabalho, cujo artigo a Mais Bancario publica



A Organizacao Internacional do Trabalho (OIT) adotou, no
ano passado, a ‘Declaragao Centenaria sobre o Futuro do
Trabalho' para enfrentar o segundo século da organizagao.
Agora — um ano e uma crise severa depois — € hora de
rever essa declaragéo e, ainda mais importante, passar das
palavras aos atos.

A declaragao foi baseada num relatério de uma
independente Comissao Global sobre o Futuro do Trabalho.
Mas embora o relatorio sugerisse medidas concretas para
moldar de forma ativa o futuro do trabalho, a declaragdo
oficial da OIT apenas adotou algumas manchetes e
chavdes. Ficou aguém no assumir de politicas ativas

que garantam a proclamada ‘abordagem ao futuro do
trabalho centrada no ser humano, que coloca os direitos

e necessidades dos trabalhadores, 0s seus objetivos e
direitos, no centro das politicas econémicas, sociais e
ambientais’.

Mas as politicas ativas sao ainda mais urgentes, uma
vez que testemunhamos durante a crise da Covid-19

um aumento no uso de tecnologias digitais. Vimos as
oportunidades destas tecnologias, mas também o quao
dependentes somos de plataformas monopolistas -

e quao vulneraveis sao aqueles que mantém essas
plataformas em funcionamento todos os dias. Estamos
cientes de que uma série de empregos perdidos na crise
nao voltarao na recuperagao, ao invés, serao substituidos
pela tecnologia.

Vimos como bons servigos publicos sao importantes e
todos aplaudimos os profissionais de salde que salvaram
vidas humanas — muitas vezes arriscando as suas. Mas
havera valorizagéo e investimento a longo prazo nesses
cuidados, incluindo melhores salarios e condicdes de
trabalho para os profissionais de saude?

A vulnerabilidade dos trabalhadores informais tornou-se
visivel, especialmente no sul. Mas sera que esperamos
realmente melhor protecao social apds a crise? Ou
medidas que garantam que as novas formas de

trabalho informal, como nas plataformas de trabalho, de
crescimento rapido, sejam regulamentadas para proteger
aqueles que la trabalham?

As cadeias de fornecimento — ja sob pressdo politica
unilateral por parte das maiores economias globais -
também mostraram os seus limites na crise. Mas serao
redesenhadas para que a sustentabilidade, assim como os
direitos humanos e dos trabalhadores, se tornem um fator
importante?

A atual crise sanitaria e a crise econémica que se seguira
vao acelerar as transformacgdes ja em curso, especialmente
a digitalizacdo e a descarbonizagao das nossas economias
— e talvez também a desglobalizagdo. Somente se as
politicas ativas de protecao dos trabalhadores nessas
transigoes forem realizadas por governos e organizagdes
multilaterais sera possivel uma transigéo justa para um
futuro do trabalho centrado no ser humano. O relatério de
2019 da Comisséo fornece ideias importantes sobre como
essas politicas podem ser.

O relatério encorajou 0s governos a investirem na
economia de assisténcia, na economia verde e nas
economias rurais. Convida-os a fornecer infraestruturas
fisicas, digitais e sociais de alta qualidade como um pré-
requisito para a transformagao das nossas economias que
promovam um trabalho decente e sustentavel. Agora que
0S governos e as organiza¢des multilaterais estao a investir
grandes somas para promover uma recuperagao, essas
prioridades podem orienta-los. E a promogéo do didlogo
social — também um elemento-chave das recomendagdes
da Comissao — poderéa garantir que as medidas de
recuperacéo beneficiassem a economia e a sociedade em
geral.

O relatério também solicitou uma agenda para a igualdade
de género, incluindo politicas publicas que promovam a
partilha de trabalho nao remunerado. Isso parece ainda
mais urgente agora, uma vez que testemunhamos uma ©
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reacao contra a igualdade de género e um aumento da
participagdo das mulheres em trabalho ndo remunerado.
0 mesmo aplica-se ao apelo da Comissao para o direito
universal a aprendizagem ao longo da vida, ajudando

os trabalhadores e os desempregados a requalificar,
aprimorar e adquirir novas competéncias por meio de um
ecossistema de aprendizagem adequadamente financiado.
Num contexto de desemprego crescente e aplicagdo cada
vez mais rapida de novas tecnologias, o financiamento

na (re)qualificacdo de desempregados e trabalhadores
vulnerdveis as mudangas tecnoldgicas deve fazer parte de
qualquer esquema de recuperagao.

Inteligéncia Artificial

Com o uso crescente de Inteligéncia Artificial (IA)

nos locais de trabalho e o poder cada vez maior das
plataformas de trabalho, o aproveitamento e a gestdo da
tecnologia para o trabalho decente também devem ser
uma prioridade. As recomendacdes da Comissao incluiram
uma abordagem de ‘humano no comando’ paraalAe

um sistema de gestdo internacional para plataformas de
trabalho digital que garantam certos direitos e protegdes
minimos.

Além disso, o relatorio apelou a uma ‘garantia universal

de trabalho’ para assegurar os direitos fundamentais dos
trabalhadores, um salario adequado para viver e locais de
trabalho seguros e saudaveis, independentemente das
disposigdes contratuais ou da situacéo laboral. Tal poderia
ser uma resposta a vulnerabilidade das formas de trabalho
atipicas que se tornou aparente na crise da Covid-19,
assim como a importancia de locais de trabalho seguros e
saudaveis.

O mesmo ¢ valido para a protegdo social, uma vez que
testemunhamos o custo de sistemas de bem-estar
insuficientes — incluindo a perda de vidas humanas —
durante a pandemia. Um nivel de protegao social universal
adequado, complementado por esquemas contributivos de
seguranga social que proporcionem maior protegao, deve
ser uma prioridade para 0s governos apos a crise.

Cooperagao internacional

Todas essas politicas devem orientar ndo apenas 0s governos,
mas também as instituicdes multilaterais. A OIT forneceu
orientacdes importantes por meio de recomendacoes globais,
regionais, setoriais e tematicas durante a crise. Uma agenda
de crescimento e desenvolvimento pds-crise centrada no ser
humano depende ainda mais da coeréncia entre as dreas
politicas e as fronteiras nacionais. A cooperacao internacional
continua a ser crucial para reagir a crise e para medidas de
recuperacao.

Nesse contexto, seria Util reativar a Comissao global ou
encontrar outras maneiras de desenvolver uma agenda pos-
pandémica para o futuro do trabalho, com medidas concretas
para garantir uma transicdo justa. E ainda mais importante
agora do que ha um ano dar o passo e colocar em pratica essa
agenda e as medidas associadas. b

*Thorben Albrecht foi membro da Comiss&o Global sobre o Futuro do Trabalho
estabelecida pela OIT. Como secretario de Estado do Ministério Federal do
Trabalho e Assuntos Sociais da Alemanha, de 2014 a 2018, langou o didlogo
‘Trabalho 4.0' sobre a criagao de empregos de qualidade na era digital.

**Subtitulos da responsabilidade da Redagéo
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A eterna discussao...

Em Nome de Deus é o primeiro romance de Alvaro Caeiro, pseudénimo de Joaquim
Caetano, bancario do banco Montepio e sdocio do Mais Sindicato. A apresentagao do
livro aconteceu em Lisboa e a Mais Bancario aproveitou a ocasiao para falar com o autor

o PEDRO GABRIEL
NOME
DEUS Vida, morte e Deus. Estas trés palavras foram o rastilho
que levaram Joaquim Caetano a escrever Em Nome de
Deus, sob o pseudénimo de Alvaro Caeiro. A apresentacéo
da obra teve lugar no espago Atmosfera M, em Lisboa, no
dia 26 de novembro, e contou com as presencas do autor,
de Luis Rodrigues, da editora cordel d" prata, e de Paula
Em Nome de Deus Guimardes, que apresentou a obra.

Autor: Alvaro Caeiro

Editora: cordel d'prata

Data da publicagao: 21 outubro de 2020 Foi precisamente a amiga e colega de Joaquim Caetano a
Paginas: 276 deixar-Ihe os primeiros elogios. ‘E um excelente colega e
Idioma: Portugués muito atento ao que se passa a sua volta. Fez o programa
ISBN: 978-989-9003-82-8 de voluntariado do Montepio, 0 que nos deve orgulhar a
Depdsito legal: 475752/20 todos porque deu uma dimenséo extraordindria a este

Prego: 15€ (13,50€ no site da editora) programa. Os livros, e principalmente este livro, refletem




muitas dessas dimens&es do Joaquim. E um livro muito
pessoal.”

Paula Guimaraes referiu que o nome do livro explica-se
pelo facto de ser “em nome de Deus que se fazem muitas
coisas, muitas delas denunciadas neste livro’, elevando
ainda mais a fasquia. “E um livro muito interessante
porque junta muitos estilos, mistura romance policial com
alguns toques de Dan Brown e de lan Fleming’, concluiu.

Discussao

Joaquim Caetano explicou como comegou a ideia de
escrever o livro. “Era dia 13 de novembro de 2015, vinha
das aulas e a dada altura comego a ouvir sobre um
atentado em Paris. Houve trés palavras que retive na
altura: vida, morte e Deus. E foi ao longo de dois anos que
estas palavras fizeram-me construir este livro.”

Para o autor, a obra passa uma mensagem de reflexdo
sobre o que verdadeiramente somos. “Chegamos a uma
idade em que comegamos a pensar porgue nascemos.
Ninguém sabe ao certo. E também ninguém sabe porque
morre. E depois ha aqui um metafisico que € Deus.
Recordo-me que a expressao que mais ouvi nos dias
seguintes foi que tudo foi feito em nome de Deus. 'E' de
em, 'N" de nome, ‘D’ de Deus. END. End é o fim".

Em nome... delas

Joaquim Caetano explicou que o seu livro é também
uma homenagem a duas pessoas muito importantes na
sua vida. “JC néo € s6 Jesus Cristo, também ¢é Joaquim
Caetano. E também tenho duas Marias, a minha mulher e
a minha mae. Séo duas pecas fundamentais naquilo que
sou. E depois todas as pessoas que tém estado ao meu
lado durante todos estes anos de vida. Sdo elas que me
formam, que dao vida ao personagem que sou.” b

TEMPOS LIVRESE@

“Este Iivr_o @ uma reflexao
sobre a vida e a morte’

Joaquim Caetano conta mais de 30 livros da sua autoria,
um fenémeno também explicado pelo facto de a escrita
sempre ter feito parte da sua vida, como conta a Mais
Bancario

Pergunta - Como comegou este gosto pela escrita?

Resposta - O bichinho da escrita € muito antigo. Praticamente nasci a
esCrever porgue 0S meus pais sempre estiveram ligados a educagao.
Escrevi cartas de amor a namorada que hoje € mulher. Mas sou
daqueles que escreve, deita fora, escreve, deita fora...

P - Como surge o pseudénimo Alvaro Caeiro?

R - Tem a ver com 0 meu pai, que € Alvaro e a pessoa a quem

devo tudo. E o Caeiro foi porque Fernando Pessoa foi uma pega
fundamental na literatura portuguesa, e além disso comecei a dar
aulas no Externato Fernando Pessoa. O Caeiro € a figura de Pessoa
na qual mais me revejo, o guardador de rebanhos, o sonhador, o terra-
a-terra. E eu tenho essa necessidade de, qguando escrevo, ser eu.

P - E depois de tantos livros mais técnicos, o primeiro romance...
R - Tem muito de mim, muitas historias a volta, foi um processo
criativo fabuloso, falei com muita gente, o mundo que conheci a volta
deste livro foi fabuloso.

P - E porqué Em Nome de Deus?

R - 0 Deus para mim € transversal, € fé suprema que muitas vezes

s6 atingimos depois de morrermos. Portanto ndo € o Deus fisico ou
espiritual mas € algo transcendente, que esta acima disso. O Homem
precisa de se agarrar a estes dogmas porque tem medo.

P - Ideias para o préximo livro?

R - O proximo livro teve quatro nomes diferentes. E assim que os
meus livros comegam. Vai trabalhar em funcéo de algo muito
especifico que € o cancro. Ja tem a ver com outra situagéo, mas de
forma ficcionada também.

P - Algum livro que tenha o sonho de escrever mas que sinta néo
ser a altura ideal?

R - Nao, vao acontecendo naturalmente. Tenho coisas metidas no
computador. Elas estdo la, um dia pegarei naquilo, quando tiverem de
sair, saem. D
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Complete as doze quadriculas horizontais com
nomes de flores.
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A sortear; PREMIO MAIS

Crucigrama

Preencha o diagrama com as palavras seguintes.
Nas linhas coloridas surgira uma mensagem.

* Al AS, AU, BI, CA, CU, EM, IA, 10, IS, LE, LU, OC,
PE, UT * AAL, AFA, ALE, ANO, APO, ARU, BOM,
CAl, IZA, LAR, MAZ, PIO, POR, RIL, RIO, RUA, SOS,
UME, URO, VAO * AMUO, LOBO, OVAL, PRAZ,
RALI, TROA ® BELEM, FELIZ, PELAR, PERTO *
EMERSOS, PORTELA.

A sortear: PREMIO PORTO EDITORA

Palavras-cruzadas
Problema 418

HORIZONTAIS: 1 2 3 4 56 7 8 91011
1 = Fugir [coloq ]; Atiras
[Angola). 2 - Corteira [pop.];
Desperdice. 3 — Agarrar; Assolar.
4 - Preferir; Assentos [pop.];
Apenas. 5 - Como; saudar.

6 — Profira; Ofende. 7 — Noiva;
Leva. 8 — Interjeicdo que
exprime enfado; Alfinete de
lapela; Furar. 9 - Falhado;
Joeira. 10 - Seculares; Sufixo
verbal de origem latina, com
sentido repetitivo.

11 - Levantas; Coerente. 11
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VERTICAIS: 1 - Guardas; Estimula. 2 — Almocreve; Juntar. 3 — Agita; Pertences;
Ponto. 4 — Lava dspera e escoridcea constituida por fragmentos irregulares;
Devora; Melada. 5 — Patetas. 6 — Loba; Erva-doce. 7 — Raspas. 8 = Amor carnal
Defeito; Interjeicdo designativa de aprovagéo [Guiné-Bissau). 9 — Dano; Sincero;
Remate. 10 - Estreitas; Entras. 11 - Trabalho de noite; Mentira [fig.].

Joaquim Boavida, Massama | A sortear: PREMIO MAIS
Dicionarios adotados: da Lingua Portuguesa e dos Verbos Portugueses, da Porto Editora.

“Depois de muitos dias escuros, vira um claro”

Pra Petizada

Onde estd o Tambor? Indica o nimero.

A sortear: PREMIO PORTO EDITORA
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Sudoku

As casas vazias devem ser preenchidas com os algarismos de 1 a 9 mas de forma a que Jogo da L6g|ca
cada um dos algarismos surja somente uma vez em cada linha, em cada coluna e em
cada quadrado. (Apresente 0 esquema)
Facil 342 Médio 342 Dificil 342 Nomes, llhas, Colegdes, Idade, Revistas,
sdo todos diferentes.
3|8] |1 9 1 2 7] 19]6| |5]1 2
.l 6 4 1 > .. S * Marta coleciona Canetas
6 8] |3 5| |2 9| |2 9 : :
4 E 3 3 9 E * Quem coleciona Moedas tem 25 anos.
3|5 9 14171 | 13 4 8 2] |8 * Luisa é do Pico e Ié a Visao.
9 ' 6 i 1 7 3 * Quem tem 20 anos |é a Caras.
8 21 |7 4| |9 3] |9 8 « Jilia coleciona Agendas e tem 40 anos.
4 5|7 6 2 9 1 ¥ i « Quem é das Flores coleciona Selos.
3] 12 6]1 9 4 5 2|1 4|3 6 * Berta é do Faial e coleciona Chavenas.
Facil 343 Médio 343 Dificil 343 * Quem é do Corvo tem 35 anos e I€ a
3] [5[ 18] 6 2[ ol T3 8 o] |
5 8| [ 1713 | ol5| | [7]5]9] [1]2]8 (ESaiEmSRanos S
21 2] |5 3 1 4 6 * Quem é da Madeira |é a Cais.
7 3| |1 ol 2 |6 S 1 2
8 1 2| 15| |8 2 [5 — Quem |é a revista Mais Bancario?
6 4| |5 gl B 2] 8 4 1
3] |2] |6 1 4 3 4 .
2 1 3|5 i 9|4 114 6 8|53 A sortear: PREMIO PORTO EDITORA
4| |9| [6] |3 6| |3]| (8 7 2
Enigma Figurado
45

(expressdo corrente)

4L 2L 2L
A sortear: PREMIO PORTO EDITORA

Resultados do <Tempo Livre» 417

Palavras-Cruzadas: Premiado: Marilia Horta Z[6[L]P[SIEBIO[Z] [LIB[SIE[6]O]Z[P[Z] [Z]E[B[OISI6IZ[F]L
1 i i Zle[s[slz|o[v[Li6] [Z[v[6[e[r[c[o[S[E| [Ll6lzw[El8]S[o]C
2 Eerrewa(A.v(e;ro’\)/.y 0 Crime do Padre A olv|elzl6[Lz[els| [e[c[ols|v]L[e[t]6] [¥]S[9]Z|z|L]E[8]6
: A Reliquia, O Primo Basilio, A Cidade e as Serras, 8lZ|v|S|o]z|E6]L AAENABEREENABACBEE
i z[9 Lslv| [9ls[v[6[z[8[L[e[Z] [s[8[6]L[olelP|zlL
‘ éIlus_trzQ?;lls?ddeSRaE[nlresAlCartas de Inglaterra. SALGHEE ' ‘ E’ S Hewy e TS
! remlaq.3|aapos( enquer). _ v[elz[LIEl6[S[Z[3] [Slez[elBlFIElZIt] [BlZ[¥[E[LIZ]o]6]S
. Mastermind Especial: CALOTE. Premiado: Maria s[s[e[o[Z[¥[L[z[8] [8[o[e[tlZ[6[v[Z[S] [e]olz[BlZISIL[E[v
19 Graciela Almeida Carrancha (Portimao). L¥E oyia L€ OIpaA LYE [1oe4
i Letra Dupla: BORREGA [1 - Sobra/Babel. 2 -
Amole/Roubo. 3 - Preto/Ardor. 4 - Sorte/Virar. 5 - Evita/Leste. 6 - Regas/Galgo. ‘i SlEIY g;; < f 9; z; i P f; ﬁ f 91 ; 9 g AL f 4 ";
B B L3 e e L - e .
7 - Selva/Apraz]. Premiado: Ricardo Campos (Queluz). i[zlelsizlv[ole| [e[tiolels(v[elciZl [TIZlvl6le[LIS(ols
Criptograma: Novo rei, nova lei [1=A, 2=R, 3=U, 4=C, 5=E, 6=N, 7=T, 8=0, 9=L, AGEABEENEZAAEENEEERNEEHGEERER
10=1,11=V, 12=G, 13=F, 14=H, 15=M, 16=D, 17=S, 18=P. Premiado: Manuel da : :: 2 f E : s g ; 7 j: . g ; é s 7 1?' {é; gl g E :: :? €
. o . - - : 7
Silva Pinheiro (Amadora). o ‘ e[v[oJZ[L[Bls e el [6[v[LIeIolSIzIele| [BlelZlelelalv Lo
Enigma Figurado: “Ser filho de peixe” (sair ao pai em esperteza, em zls[slez[e[L[¥[9] [Z[s[8leltl6[z]¥[o] [olelt|L|v|8lz[6[S
habilidade). Premiado: Silvia Lourengo Almeida (Bobadela-LRS) clejtisivioleisls] [9lejziwjziglLis|6] [viSI6IZILISIBIE|L
0ve oA OvE O3 07 11984
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Stannah

5 RAZOES PARA TROCAR A SUA BANHEIRA
POR UMA BASE DE DUCHE HOJE MESMO!

As cabines de duche sdao mais:

Comodas para entrar Faceis de limpar Espacosas no interior Seguras na utilizacéo

E ainda:

A Stannah trata de tudo em menos de 48 horas

Utiliza a banheira para tomar o seu duche?
O acesso é complicado e escorregadio? = Substitua a sua

Ja pensou em ter mais espaco banheira por uma ¢
para tomar o seu duche? cabine de duche!

Agora ja ndo precisa de modificar toda a casa de banho!

Em menos de 48h, a Stannah remove a sua antiga banheira, substituindo-a por B Base antiderrapante: banho seguro sem risco

uma cabine de duche, feita &@ medida daquele espaco, com materiais de primeira de escorregar. De espessura muito reduzida

qualidade, antifingicos, antiderrapantes, com os pontos de apoio necessarios a para facil acesso.

utilizadores com diferentes necessidades.

B Pedra de remate composta por carga natural &
base de resina de quartzo antibacteriang,
ajustavel ao local. Vidro com acéo repelente e
anti calcério, limpeza sem detergentes.

Equipa propria, sem intermediarios nem confusées em sua casa.

Um dos nossos especialistas faz o levantamento das medidas necessdrias e
apresenta a solucdo final com amostras de acabamento.

Em menos de 48h, uma das nossas equipas préprias, multidisciplinar, efetua a
troca com todos os trabalhos necessarios, remove a banheira antiga e entrega a

sua zona de banho limpa e pronta a usar. Bl Cadeira orfopédica: este auxilio de mobilidade

promove e ajuda a um banho independente

Marcas de confianca e 3 anos de garantia € seguro.

A Stannah trabalha com as marcas de confianca dos
portugueses para garantir o melhor acabamento,
durabilidade e confianca possiveis. Aos 2 anos previstos
por Lei, a Stannah cede mais 1 ano, voluntariamente,
atestando a confianca no nosso produto final.

B Barras de apoio: colocadas estrategicamente
para ajudar o utilizador a levantar-se e a
sentar-se na cadeira.

5SRBIOBCI0121

GRATIS Mais informacaes ligue tel.:

Jrinisoroniiatialll 808 918 388

Custo de chamada local

Catdlogo
Gratuito

= Apresentacd@o da solucdo mais

indicada para a sua mobilidade. Sta nnah



