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A revista Mais Bancario interrompe a sua publicagao devido ao
periodo estival, retomando o contacto com os sécios e leitores a
25 de setembro.

Durante este periodo, o Mais Sindicato continuara em contacto
€om 0s socios através dos restantes meios de comunicagao: site,
ligue-se@nds e redes sociais.

A equipa da revista deseja a todos boas férias, com o merecido
descanso para que se sintam revigorados e em plena forma para
enfrentar o Ultimo trimestre do ano.
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O amargo sabor da (des)uniao

Unido é uma palavra de enorme significado, com multiplas utilizagbes: a
unido de um povo, de uma equipa, de um grupo e, para noés sindicalistas,
a uniao dos trabalhadores.

Todos sabemos que a unido faz a forga; agir em unido assegura mais
hipoteses de sucesso — numa empreitada, num desafio, num projeto,
numa luta.

E foi imbuidos desse espirito de unifo que os sete sindicatos do setor
bancario decidiram juntar esforgos para fazer frente as Instituicoes de
Crédito e atingir o objetivo comum: melhores aumentos salariais para 0s
trabalhadores.

Impelidos por esse objetivo e convictos da sua razdo, pusemos de

lado desentendimentos antigos, diferencas de opinido e outras e
concentramo-nos no que era realmente importante.

Fizemos reunides e por unanimidade decidimos encetar agdes conjuntas
para pressionar a banca a aceitar aumentos salariais dignos, que
divulgdmos em comunicados assinados por todos.

O primeiro sinal de fragmentagdo néo demorou, quando um sindicato,
logo antes de novo encontro, anuncia publicamente a possibilidade de
uma greve de trés dias — que néo tinha sido debatida pelo grupo, menos
ainda aprovada.

E qual ndo é o nosso espanto quando, enquanto decorriam ainda as
reunides entre todos, 0 mesmo sindicato que defendia uma greve
negoceia em segredo com os patrdes e assina um acordo salarial por um
valor percentual que é metade do que estava em cima da mesa e que ele
proprio defendia uma semana antes.

Como se pode designar este comportamento senéo por traicao? Traigao
ao grupo sindical e, mais grave, traicao aos trabalhadores, que tém direito
e merecem um aumento salarial digno, que compense o poder de compra
perdido, que reparta com justica a produtividade do setor, demonstrada
nos muitos milhdes de lucros da banca.

Que interesses poderao ter estado por tras desta traigdo, que fez esse
sindicato perverter os valores que dizia defender e, num passe de mégica,
abragar os antagonicos argumentos da banca?

Provavelmente nunca saberemos. Mas sabemos, sim, que esta traigéo
comprometeu gravemente a luta dos restantes sindicatos e dos
bancarios.

Ainda se pergunta por que ha tanta desunido entre as organizagbes
sindicais?

Felizmente ainda ha quem honre os seus compromissos, e com esses
estamos sempre disponiveis para avangar em unido.



doss|ie

MAIS, SBN, SIB, SBC, STEC e SINTAF

~denunciam
situagao no setor
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Seis organizacdes sindicais dos bancarios

- Sindicato do Sector Financeiro (MAIS),
Sindicato dos Trabalhadores do Setor
Financeiro de Portugal (SBN), Sindicato
Independente da Banca (SIB), Sindicato
Nacional dos Trabalhadores da Banca,
Seguros e Tecnologias (SBC), Sindicatos

dos Trabalhadores das Empresas do Grupo
CGD (STEC) e Sindicato dos Trabalhadores

da Actividade Financeira (SinTAF) — uniram-
se para denunciar publicamente os graves
problemas que os trabalhadores enfrentam.
Com o objetivo de sensibilizar as instancias
de deciséo para a realidade dos bancarios,
ativos e reformados — e por se tratar de um
setor de fulcral e determinante importancia
para a estabilidade econémica e financeira do
pals — alerta-las para a imoral, desrespeitosa e
insensivel forma de atuar da Banca a operar em
Portugal.

Assim, foram solicitadas audiéncias ao
Presidente da Republica e a Comissao
Parlamentar do Trabalho, Seguranga Social

e Incluséo, bem como a todos 0s grupos
parlamentares, a quem sera apresentado o
documento conjunto “Diagndstico do Setor
Financeiro”.

A primeira reunido realizou-se no dia 25 de
junho, com o Partido Socialista, e outras estédo
ja agendadas.

Apesar dos fabulosos resultados, traduzidos
em lucros crescentes a cada trimestre, as
Instituigdes de Crédito (IC) insistem em

ndo compensar os bancarios, contrapondo

as reivindicacOes sindicais propostas de
atualizacéo salarial que ndo suprem a inflagao
e menos ainda redistribuem justamente a
produtividade.

A perda de poder de compra afeta
significativamente trabalhadores no ativo e
reformados, criando graves dificuldades no
orgamento das familias, ironicamente num dos

. setores mais pujantes da economia nacional.
juntaram-se numa frente comum em defesade  p;impasse nas negociacdes salariais junta-se

aumentos salariais dignos para os trabalhadores, que  j situagso dificil vivida diariamente nos locais
compensem a perda do poder de compra  de trabalho: despedimentos, coercdo para
e contribuam para uma justa redistribuicao da  serem aceites rescisbes por mutuo acordo
produtividade gerada, visivel nos excelentes lucros  (RMA), ritmo e horarios de trabalho alucinantes,
da Banca. E denunciam as instancias de podera  €xigéncia de objetivos de desempenho

grave situagdo que se vive no setor |rr?a'||stas,, a.ssedlo Iaborall... »
0 “Diagndstico do Setor Financeiro” elenca o

conjunto de problemas com que os bancarios
se debatem, que podera ler na integra nesta
INES F.NETO edicdo. b

Seis sindicatos dos bancarios
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Na Negociagao salarial do




Face ao impasse do processo

ao fim de mais de seis meses de
negociagao, MAIS, SBN e SBC
decidiram avangar com um pedido
de conciliagao junto da DGERT

ACT.

DIAGNOSTICO DO SETOR FINANCEIRO@

INES F. NETO

Perante a intransigéncia das Instituicdes de Crédito
(IC) subscritoras do ACT do Setor Bancério ao longo
das negociagdes de revisdo salarial para 2024, os trés
Sindicatos dos Bancarios da UGT viram-se obrigados

a remeter o processo para o Ministério do Trabalho,
pedindo a conciliagéo junto da Direcéo-Geral do
Emprego e das Relagdes de Trabalho (DGERT).

Depois de em novembro do ano passado terem
apresentado a sua reivindicagdo — de 6% de aumento
nas tabelas salariais e clausulas de expressao
pecunidria, para ativos e reformados -, desde entao
estes Sindicatos, numa tentativa de contribuir para um
consenso que permitisse um acordo, reformularam ja a
proposta inicial por diversas vezes, tendo apresentado a
quinta e ultima em abril.

Ao longo destes meses, as IC foram arrastando as
negociagdes, rejeitando sempre os esforgos dos
Sindicatos. Apds a primeira contraproposta de 2%,
alteraram-na para 2,5% e, no final de maio, avangaram
com um aumento final de 3%, aceite por outro sindicato
- e de imediato rejeitado pelos Sindicatos da UGT.

Perda de poder de compra

MAIS, SBN e SBC nao podiam aceitar tal proposta,
em nome da justica para com os trabalhadores e
reformados que representam, pois ela ndo compensa

' §

n
3

0 poder de compra perdido nem garante a equidade na
reparticdo dos enormes ganhos de produtividade do setor.
Como exemplo da injustica que a banca pretende
perpetuar, refira-se a discrepancia entre o indice de
Pregos ao Consumidor (IPC - vulgo inflagdo) e os
aumentos salariais dos bancarios:

20271 - IPC: 1,3%; aumento salarial: 0,5%

2022 - IPC: 7,8%; aumento salarial: 1,1%

2023 - IPC: 4,3%; aumento salarial: 4,5%

Perda efetiva do poder de compra dos trabalhadores:
7,3%.©
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Milhes de lucros BST: 2023 - 1.030 milhdes de euros (+69,8%); 1.°

Por outro lado, os lucros dos bancos tém crescido trimestre 2024 — 294,4M¥€ (+58,4%);

exponencialmente, 0 que se repetiu no primeiro trimestre NB: 2023 - 743,1M€ (+32,5%); 1.° trimestre 2024 -
deste ano. 180,7M€ (+22%);

S¢ a titulo de exemplo, refira-se os resultados de trés BPI: 2023 — 524ME€ (+42%); 1.° trimestre 2024 — 121M€
das IC que s&o subscritoras do ACT, e tendo os valores (+43%).

percentuais como referencial comparativo o periodo A estes lucros excecionais soma-se a substancial
homologo do ano anterior. reducéo de custos devido ao encerramento de balcdes e,

\

jei 3% d
.. € rejeltam 0 de aumento
| = Banco Montepi
2 anco Montepio
= T > R T R T s, {7 e n_
MAIS, SBN e SBC reuniram-se no dia 19 de junho com o Assim, nesta reunido transmitiu a estes Sindicatos a sua
Montepio, no dmbito da revisdo salarial para 2024. disponibilidade para um acordo salarial de 3%, com o argumento
Em fevereiro, 0 banco propds aos Sindicatos 2% de que ja era um grande sacrificio para 0 banco, mas nao queriam
nas tabelas e clausulas de expresséo pecuniaria, deixar os seus trabalhadores atras dos restantes do setor.
imediatamente recusado. Tal como fizeram no ACT do Setor Bancario, MAIS, SBN e SBC
Desde entdo ndo houve qualquer evolugéo, até o rejeitaram liminarmente a proposta, repetindo novamente que
Montepio ter conhecimento, agora, do indecoroso acordo nao aceitardo aumentos de 3% em nenhuma convengéo de que
celebrado entre um sindicato e as IC do ACT do Setor sejam subscritores, independentemente de qual seja a Instituigdo
Bancario — e logo seguiu o exemplo. de Crédito.
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consequentemente, a diminui¢do de trabalhadores.

O minimo que se exige € que esses excelentes resultados
sejam partilhados com os trabalhadores, ativos e
reformados, sublinham.

Se 0s bancos tém margem para atribuir prémios — que
nado sao iguais, ndo abrangem todos 0s ativos nem

sdo pensionaveis, e ndo chegam aos reformados - a
solugdo é simples: deixem de subverter a negociagao
coletiva e canalizem essas verbas para as matérias
contratualizadas, como niveis e clausulas de expressao
pecuniaria.

Face a todo este contexto, MAIS, SBN e SBC nunca
poderiam pactuar com mais uma penalizagdo para 0s
bancarios, aceitando um aumento de 3% para ativos

e reformados — ainda para mais sem existir qualquer
contrapartida que minimize as dificuldades financeiras
daqueles que trabalham, ou trabalharam, no setor — pois
além de manifestamente insuficiente é absolutamente
injusto.

Sem excegoes

Assim, perante estas injusticas e 0 impasse nas
negociacdes diretas, estes Sindicatos decidiram remeter
0 processo para o Ministério do Trabalho, pedindo a
conciliagdo junto da DGERT.

Aintransigéncia injustificada das IC obrigou estes
Sindicatos a tomarem esta medida.

MAIS, SBN e SBC deixam um aviso ao setor: nas
negociacgdes para 2024 nédo havera excecoes.

Se 0 comportamento observado na revisdo do ACT

do Setor Bancdrio for adotado por outras Instituicoes,
como a CGD ou 0 BCPR, e as negociagdes em curso nao
evoluirem, a resposta sera igual, pois ndo podem aceitar
tdo miseros aumentos quando todas as IC tiveram e
continuam a ter excelentes resultados — e ainda bem.

E porque ndo havera excegdes, todos os restantes
processos onde nao haja um acordo superior a 3%

de aumento transitardo para a fase de conciliagdo no
Ministério do Trabalho. b

Aumento
salarial de 3,5%
acordado

com CEMAH

MAIS e SBN chegaram a acordo
com a Caixa Econémica

da Misericérdia de Angra

do Heroismo (CEMAH) na revisao
salarial para 2024

Os dois Sindicatos da UGT celebraram com

a CEMAH o primeiro acordo de atualizagao
salarial para 2024, que estabelece um aumento
de 3,5%, para todos os niveis e em todas as
clausulas de expressao pecuniaria, exceto no
subsidio de refeicéo, que passa para 12,75%€,
um crescimento bastante superior (aumenta
16,27%).

0 aumento salarial sera processado nos
vencimentos de julho, com retroativos a janeiro
deste ano.

Dando cumprimento a sua decisao de rejeitar
qualquer acordo cujo aumento nao ultrapasse
0s 3%, 0s Sindicatos da UGT aceitaram este
entendimento com a CEMAH porque além

de satisfazer esse requisito - e até supera-lo
em muito no subsidio de refeicdo —, evita o
prolongar das negociacdes, permitindo aos
trabalhadores receberem mais rapidamente o
acréscimo salarial. b
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De que se queixam

0SS DArcarios

A revista Mais Bancdrio publica, na integra, o “Diagndstico do
Setor Financeiro”, documento conjunto dos seis Sindicatos — MAIS,
SBN, SIB, SBC, STEC e SinTAF - que descreve os problemas dos
bancarios, ativos e reformados

INES F. NETO estdo a decorrer audiéncias com

0s grupos parlamentares. Foram
Para apresentar este quadro da também solicitadas audiéncias ao
dramatica realidade laboral atual Presidente da Republica e a Comissao
num dos setores mais pujantes e Parlamentar do Trabalho, Seguranga
sélidos da economia portuguesa, Social e Inclusdo.

28 |junho [ 2024

0O objetivo desta exposi¢ao publica
as instituigdes de poder nacionais
¢ alerta-las e sensibiliza-las para
as dificuldades da classe, na
convicgao de que face a esta
tomada de consciéncia exercerao
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a sua influéncia junto da Banca, para
que mude o seu comportamento
perante 0s bancarios, cujo trabalho,
a dedicagdo e esforgo permitem os
enormes lucros registados.

Eis o documento:

Diagndstico do
setor financeiro

Os seis sindicatos da area financeira,
que representam mais de 90 mil
bancarios em Portugal, ativos e
reformados, decidiram expressar
publicamente as suas crescentes
preocupagdes face a realidade com
que os trabalhadores se debatem no
exercicio das suas fungoes.

As condiges laborais e os desafios
enfrentados no setor bancario
exigem agdes concretas para
assegurar a dignidade e o bem-estar
dos trabalhadores.

A'importancia fulcral e decisiva do
setor financeiro para a estabilidade
econdémica e financeira do pals
exige a denuncia da situagao, que
afeta ndo sé os trabalhadores, mas
também a populagdo e as empresas.

Enquadramento
do setor e efeitos
nas relacoes laborais

Ambito Econémico e Financeiro

Incerteza econémica

A economia portuguesa, como
muitas outras na Europa, tem
enfrentado periodos de incerteza
economica e crescimento lento, o
que pode levar a uma maior pressao
sobre 0 desempenho dos bancos e,
consequentemente, sobre os seus
trabalhadores.

Politicas de taxas de juro

As politicas do Banco Central
Europeu em matéria de taxas de
juro tém um impacto significativo
na rentabilidade dos bancos. Nos
anos mais recentes, permitiu

Quadro 1
Resultados Crescimento
2023 2023/2022
BST 1.030 M€ +69,.8%
NB 743,1M€ +32,5%
BPI 524M€ +42%
Quadro 2

Crescimento
2023/2022

Resultados

2023

CGD 1.291 M€ +53%

obter resultados avultados, uma
infima parte partilhada com os
trabalhadores.

A titulo de exemplo, refiram-se

0s resultados de trés das IC que
séo subscritoras do ACT: Banco
Santander Totta (BST), Novo Banco
(NB) e Banco BPI. (quadro 1)
Situagdo idéntica verifica-se noutras
Instituigbes. Refira-se 0 caso da CGD,
subscritora de Acordo de Empresa
especifico, cujos resultados foram
igualmente fantasticos. (quadro 2)
Em Portugal, a situagéo para

0s bancdrios foi mais exigente,
porque mais de 80% dos créditos a
habitagdo sdo a taxa variavel, o que
implicou um trabalho suplementar
por parte dos trabalhadores em
reestruturagdes de créditos, bem
Como a suportar as situagdes
dificeis dos clientes.

—
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Resultados Crescimento
1.° trimestre 1.°T.2024/
2024 1.°T. 2023
294,AM£ +58,4%
180,7M€ +22%
121M€ +43%

Crescimento
1.°T.2024/
1.°T. 2023

+38%

Resultados
1.° trimestre
2024

395M¢€

Mudancas Regulatorias

Os reguladores tém vindo a
implementar medidas para garantir
a estabilidade ao nivel dos riscos

e vulnerabilidades do setor,

com decisdes de politica macro
prudencial que se tém caraterizado
por uma atitude preventiva, na
antevisdo e na resposta a fatores
que possam indiciar a acumulagéo
de fontes de risco.

Nesse sentido, o setor bancario
portugués continuou a melhorar

a sua situagao, caraterizada por
niveis de capital, de liquidez e

de rendibilidade mais elevados.
Contudo, no meio deste processo
o fator humano no trabalho foi um
pouco esquecido, na medida em que
foram descurados alguns direitos
dos trabalhadores. ©

As situagdes de assédio laboral somam-se e podem ter varias formas
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Conformidade e Regulamentagéo
0O setor bancario é altamente
regulamentado. Mudancas
frequentes nas regulamentagdes
exigem formacéo e adaptagéo
continuas, aumentando a carga

de trabalho e o stresse dos
trabalhadores.

Nesse sentido, é necessario clarificar
o0 conceito de formagé&o obrigatéria,
segundo o que esta determinado

no Cédigo do Trabalho (atualmente
40 horas anuais) e o conceito de
formacgdo regulatoria (MIFID, CH e
Seguros), nomeadamente quanto
ao modelo de ensino ndo presencial,
em e-learning, balizando o periodo
em que a formacgao pode ser feita
através dos meios eletronicos, bem
como o pagamento das horas de
formagéo fora do horario normal de
trabalho, nomeadamente no ambito
dos deveres da entidade patronal
(elencados no art.° 127.°n.°1 do
CT) e do seu poder de diregdo, em
que periodo 0s seus trabalhadores
deverdo participar nas agoes

de formacéo organizadas pela
Instituicdo. Caso determine que esta
participagdo deverd ser efetuada fora
do horario de trabalho, o pagamento
devera ser assegurado, nos termos
legalmente prescritos — 0 que nao
acontece na maioria dos casos.
Também é necessario assegurar a
informacgdo a cada trabalhador, a

28 |junho [ 2024

todo 0 momento, do nimero de horas
ja realizadas de formacao obrigatoria,
de forma a assegurar o pagamento
dos créditos laborais em caso de
salda da empresa.

Combate ao branqueamento de
capitais (AML) e “Conhega 0 seu
cliente” (KYC): Requisitos rigorosos
de AML e KYC exigem atencéo
meticulosa aos detalhes e processos
rigorosos, aumentando a carga
administrativa, e potenciando
processos disciplinares.

Avancos Tecnoldgicos

Adequagao da lei e dos
Instrumentos de Regulamentagao
Coletiva de Trabalho (IRCT)

Com a evolucéo da atividade
bancdria e as exigéncias da nova
realidade laboral no setor, impde-se a
necessidade de ajustar a Lei laboral
e consequentemente o Acordo
Coletivo de Trabalho (ACT), (o que
até ao momento 0s Bancos nao
aceitam), nomeadamente quanto

a implementacao da digitalizagao

e utilizagdo de plataformas digitais
suportadas pela Inteligéncia
Avrtificial (IA), de forma a clarificar
procedimentos. A atual situagao tem
vindo a permitir interpretacoes e
enviesamentos da Lei por parte das
entidades patronais.

Aimplementacao

de IA e automagéo nos
processos bancarios leva a
inseguranga no emprego

Transformacao Digital

A rapida adogéo de solugbes
bancadrias digitais e fintech

exige que os trabalhadores
atualizem continuamente as suas
competéncias. Isso inclui aprender
novos softwares, compreender

0s produtos financeiros digitais e
lidar com questdes de segurancga
cibernética.

Automacgéo e IA

Aimplementagéo de IA e automagao
nos processos bancarios leva a
inseguranga no emprego entre

os trabalhadores, que temem ser
substituidos pela tecnologia e por ela
controlados na sua produtividade.

Expectativas dos Clientes

Aumento das expectativas

dos clientes

Os clientes exigem servigos mais
personalizados e mais rapidos.
Atender a essas expectativas exige
que os trabalhadores sejam altamente
eficientes, conhecedores de tecnologia
e orientados para o cliente.

Dificuldades de atendimento
Nos ultimos anos os Bancos

tém adotado uma estratégia de
substituicéo do atendimento
presencial por canais alternativos.
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Consequentemente, temos
assistido ao encerramento de
agéncias em todo o pais, deixando
as populagdes sem acesso direto
aos seus Bancos e obrigando os
clientes a deslocacdes, muitas
vezes a concelhos contiguos. Este
problema tem provocado protestos
de populagdes e autarcas que se
sentem vexadas e abandonadas, e
manifestam a sua incompreensao
diretamente sobre os bancarios,
sujeitos a frustragéo e ira dos
clientes, quer verbalmente quer, por
vezes, fisicamente.

Por outro lado, nas agéncias
existentes os clientes veem-se
obrigados a esperar muito tempo
pelo atendimento presencial, pois
cada agéncia passou a acumular
0s seus clientes habituais com os
de varias das agéncias encerradas.
No entanto, apesar do aumento

do volume de trabalho, o nimero
de trabalhadores é deficitario, ndo
sendo o quadro de pessoal ajustado
a essa nova realidade.

A perda de tempo para resolver
questdes, umas vezes simples
outras complexas, num espago
fisicamente desadaptado e
desadequado para a quantidade
crescente de pessoas em simultaneo
e com falta de acomodacgdes
apropriadas (obrigando a longas
esperas em pé) leva a situagdes de
insatisfagéo e agressividade sobre
0s trabalhadores, néo raras vezes de

FINANCEIRO@

A elevada carga de trabalho leva a um cansago significativo e mesmo a situagoes de burnout

forma violenta, sobretudo oralmente.
Acresce ainda o facto de muitas
agéncias estarem a restringir 0s
horérios de atendimento presencial
durante o periodo de funcionamento,
deixando os clientes, sobretudo 0s
mais idosos, confusos e impotentes
face a prepoténcia dos Bancos. Dadas
as dificuldades deste grupo etario para
utilizar as novas tecnologias, ficam
impedidos de aceder ao seu dinheiro
quando mais precisam.

Lidar com reclamacgdes e problemas
A pressao para resolver as
reclamacgoes dos clientes

A necessidade de estar sempre disponivel prejudica a conciliagao entre vida familiar e profissional

atempadamente, de forma rapida
e eficaz, é causadora de stresse,
especialmente quando se lida com
questdes financeiras complexas.

Carga de Trabalho e Stresse

Elevada carga de trabalho

Os trabalhadores estéo cada vez
mais numa légica multitarefa,
decorrente de os clientes poderem
interagir com as Instituigoes
Financeiras por varios canais (ex:
agéncia, telefone, e mail, app) e

a execucao de uma variedade de
tarefas pode levar a stresse, cansago
significativo, erros ndo voluntdrios, e
mesmo a situacdes de dificil retorno
como o burnout.

Exigéncia de formagao

Os Reguladores implementaram

a obrigatoriedade da certificacdo
profissional dos trabalhadores

que exercem funcdes na area
comercial, concretamente na venda
de produtos, crédito a habitacédo e
seguros, o que implica a necessidade
de uma atualizagao constante

de conhecimentos através de
formagoes regulatorias que se
consubstancia num aumento de
responsabilidade sem a devida
contrapartida remuneratoria, o que
leva a que trabalhadores com as ©
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Os objetivos de desempenho exigidos séo irrealistas

mesmas responsabilidades estejam
alocados a niveis remuneratérios
muito dispares, nao existindo
uniformidade da base salarial, ou
seja, para fungdes iguais existam
compensagdes muito diferentes.

Trabalho suplementar

nao remunerado

Em praticamente todas as
Instituicdes de Crédito a pressao para
a realizacéo de trabalho suplementar
€ enorme, sob ameacas mais ou
menos veladas, que vao desde

a adverténcia de que assim nao
recebem incentivos remuneratérios
até intimagdes de que poderao
constar da lista de trabalhadores a
dispensar na proxima reestruturagao.
Ha anos que este trabalho

Registo dos tempos de trabalho
Atualmente existem Instituicbes

de Crédito que ainda nao tém um
sistema fidvel para o registo dos
tempos de trabalho, de forma a
apurar todo o tempo de trabalho e
determinar o trabalho suplementar.
Seria necessario definir os termos

e 0s parametros a adotar para

a medigao de todo o tempo de
trabalho de acordo com os direitos
conferidos pela Carta e pela Diretiva
Europeia sobre o tempo de trabalho.
Apesar de todas as instituicdes
terem atualmente capacidade
tecnologica instalada para criar

e ter em funcionamento uma

aplicagdo informatica para que cada

trabalhador possa registar o seu
tempo de trabalho didrio, de acordo

extensdo do horario de trabalho e ndo
com o conceito subjacente a isencéo,
levando a que na maioria das vezes
seja ultrapassado o tempo de
trabalho a troco de 25% da retribuicao
de base.

Objetivos de desempenho

Os trabalhadores enfrentam objetivos
de desempenho muito exigentes, o
que pode levar a presséo e ao stresse
se as metas forem percecionadas
como irrealistas, contribuindo para

0 erro e, consequentemente, a um
processo disciplinar.

Em simulténeo, esta metodologia de
trabalho (prémio de desempenho)
substitui o aumento de salarios (que
sdo pensiondveis) pelo pagamento
de rendimentos varidveis (prémios
de produtividade, que ndo séo
pensionaveis e tém um caracter
discriciondrio), alimentando a
competitividade interna e, de
alguma forma, contribuindo para a
desregulamentagao salarial do setor.
Esta desregulamentagdo também
contribui para a falta de unido entre
0s bancdrios, o que tem dificultado a
defesa dos interesses e dos direitos
dos trabalhadores por parte dos
Sindicatos.

A pressao para
a realizagdo de
trabalho suplementar
€ enorme, sob

ameagas mais ou
menos veladas

suplementar ndo € pago, pois

0s trabalhadores sao vitimas de
pressao para que que nao haja
registo ou, quando existe, possa ser
facilmente adulterado ou eliminado.
E apesar das sucessivas queixas
dos Sindicatos a Autoridade para
as Condi¢bes de Trabalho (ACT),

as agoes inspetivas, quando as hg,
tém poucos resultados, pois 0s
trabalhadores séo forgados pela
hierarquia a esconderem-se.

com o ACT e Codigo de Trabalho, isso
néo é feito. Mais grave, quando existe
néo estd em conformidade com a lei,

0 que ja originou queixa a ACT.

Isencdo de horario de trabalho

Os Bancos preferem “‘compensar” 0s
trabalhadores através da atribuicao
de Isengao de Horario de Trabalho
(IHT) do que efetuar uma progressdo
com aumento de nivel da tabela
salarial, aplicando a IHT como uma
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DIAGNOSTICO DO SETOR

Seguranga no Trabalho
e Desenvolvimento de Carreira

Seguranga no emprego e assédio
As crises econdmicas e a
reestruturagao dos bancos tém
conduzindo a inseguranga no
emprego e a um clima de medo no
setor.

A este clima de receio somam-

se situagOes graves de assédio
laboral, que podem assumir diversos
formatos, como humilhacéo frente
aos colegas, retirada de fungdes e
substituigdo por tarefas de categoria
inferior, isolamento confinado, sem
material de trabalho e sem atribuicao
de competéncias e pode chegar, até,
ao impedimento de entrada no local
de trabalho.

Desenvolvimento da carreira

As oportunidades de progressao
na carreira sao cada vez mais
limitadas, levando a frustragdo dos
trabalhadores, pelo que muitos
procuram crescimento e novos
desafios fora do setor bancario,
nomeadamente 0s mais jovens,
acentuando o envelhecimento da
classe bancaria.

Ou seja, existe uma tendéncia

FINANCEIRO@

A formacao é frequentemente efetuada em e-learning e fora do horério de trabalho

crescente das Instituicbes de
Crédito em criar fungdes internas
sem qualquer articulagdo com as
categorias profissionais associadas
aos diversos IRCT do setor, pelo
que tem vindo a ser frequente

o downgrade de fungdes sem
atender a categoria profissional do
trabalhador. Por exemplo, um diretor
comercial pode passar a assistente:
naturalmente ndo perde a categoria
profissional, mas passa a exercer
fungbes desadequadas a sua
categoria, por vezes com impacto
no rendimento variavel, dado que a
fungdo que passara a exercer tem
um valor de incentivo muito menor.
A tendéncia atual é de criar
polivaléncia funcional, inclusive
passar de uma carreira técnica

para uma carreira comercial sem
qualguer motivagao ou incentivo de
progressao na carreira.

Outsourcing

Os Bancos recorrem cada vez

mais a externalizagao de servicos,
contribuindo para o esvaziamento de
fungdes bancdrias, pondo em causa
a seguranca e confidencialidade a
que 0s bancarios estédo obrigados
por imperativo profissional,

corroendo a profissdo, diminuindo o
emprego no setor e aumentando o
trabalho precario - tudo em nome
da rentabilidade, cortando custos

e garantindo mais lucro para 0s
acionistas.

Ambiente de Trabalho

Equilibrio entre vida profissional

e pessoal

Manter um equilibrio saudavel entre
vida pessoal e profissional pode

ser um desafio devido as longas
horas de trabalho e a necessidade
de estar constantemente disponivel
para resolver questdes urgentes, até
pela disponibilizagao de telemdvel e
computador profissional.

Ambiente do setor bancario

0 clima de medo e intimidacao
que foi criado pelos sucessivos
processos de reestruturagao,
despedimentos coletivos,
encerramento de agéncias,
alteragao do modelo de negdcio
e, com a pandemia, aumento do
trabalho remoto, acentuaram a
desmobilizagao da classe e criaram
algum individualismo. ©
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De facto, é cada vez mais dificil a
adaptacao a politica interna, manter
relacionamentos positivos com colegas
e 0s 0rgaos de gestéo, bem como lidar
com ambientes de alta pressao.

Fatores Externos

Impacto pandémico

A pandemia da COVID-19 trouxe
desafios adicionais, como a
adaptacéo ao trabalho remoto, a
garantia da saude e seguranga no
local de trabalho e a gestao das
incertezas financeiras entre 0s
clientes.

Surgimento de novos modelos
de negocio

Em Portugal temos assistido

a instalagdo de varias fintechs

-

Assiste-se a um subfinanciamento do SAMS por parte da Banca

e Bancos que desenvolvem
unidades de apoio a operacées
multinacionais. Estas operagoes,
nalguns casos envolvendo milhares
de trabalhadores, procuram jovens

-
T

'

Millennium bep 2343
BPI 121M
BST 294,4
NB 180,7
CGD 394,5
Montepio 32,1

Mesas negociais

Comparagao entre os lucros das principais Instituices de Crédito no
primeiro trimestre de 2024 e as suas propostas salariais atuais nas
diversas mesas negociais demonstrando, através deste mero exemplo,
que a situacgdo descrita € transversal a todo o setor.

Bancos Lucros 2024
(milhoes euros)

Propostas de aumentos
salariais 2024
2,25%

3.0%
(ACT)

32%
3,0%
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bancarios, mas evitando os IRCT do
setor.

Desta forma, concorrem com 0s
Bancos locais, que apoiam 0s
agentes economicos em Portugal
com as suas agéncias e canais de
distribuicao.

Negociagao Coletiva

Contexto dos IRCT em Portugal

Os contextos dos IRCT em Portugal
sdo muito diferentes dos que se
veem na restante Europa. No setor
bancario, além de regularem as
relagOes laborais e as atualizagdes
salariais dos trabalhadores no ativo,
que sdo cada vez em menor ndmero,
também regulam as atualizagdes
das reformas e pensdes, bem como
0 per capita de financiamento do
SAMS por parte dos Bancos.
Acresce ainda que coexistem
bancarios abrangidos pelos Fundos
de Pensdo auténomos dos Bancos
e 0s que estao, desde 2011,
exclusivamente abrangidos pelo
Regime Geral da Seguranga Social.

SAMS e subida significativa dos
custos de saude

No periodo pds pandemia
assistimos a um duplo movimento
que coloca uma pressao adicional
sobre os SAMS bancarios.
Efetivamente, as dificuldades

de resposta do SNS empurram

0s bancdrios, cada vez mais
envelhecidos, para 0s servigos
privados.
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O SAMS passa a ser um regime
principal e nao substitutivo. Por
outro lado, assistimos a um
subfinanciamento do SAMS por parte
da Banca, com aumentos do valor de
per capita, que financia grande parte
do setor, sistematicamente abaixo
do aumento dos custos de saude,

a que acresce o facto de os jovens
bancarios no setor serem cada vez
menos, ou trabalharem para Bancos
ou Instituigdes financeiras que nao
outorgam IRCT do setor.

Merece a pena salientar que

0s SAMS dos Sindicatos, ao
assegurarem a prestagao de
cuidados de saude aos seus
beneficiarios, contribuem
sobremaneira para o sistema de
saude portugués, pois retiram
anualmente milhares de pessoas do
SNS, ja de si sem resposta para 0s
utentes atuais.

Imagine-se se 0s SAMS, por falta

de contribuigdes para fazer face
aos precos da saude, deixassem

de conseguir assegurar assisténcia
aos bancdrios e seus familiares, e
esses muitos milhares de pessoas
tivessem de recorrer ao SNS...

Perda da importancia da negociagao
coletiva no setor
1. Perda de poder de compra:
Temos assistido nos ultimos
anos a propostas abaixo da
inflacéo, sendo o setor financeiro
0 Unico setor em Portugal com
evidente quebra do poder de
compra.
Como exemplo, refira-se a
discrepancia entre o Indice de
Precos ao Consumidor (IPC -
vulgo inflagdo) e os aumentos
salariais dos bancarios:
2021 - IPC: 1,3%; aumento
salarial: 0,5%
2022 - IPC: 7,8%; aumento
salarial: 1,1%
2023 - IPC: 4,3%; aumento
salarial: 4,5%
Perda efetiva do poder de
compra dos trabalhadores: 7,3%.
Refira-se ainda que a perda
de poder de compra afeta
praticamente todos os
bancarios, independentemente
da IC em que trabalhem ou

'Os Bancos contornam as
tabelas salariais prejudicando
gravemente os reformados

do IRTC que os abrange. Por
exemplo, na CGD a situagéo é
idéntica.

2. Estrutura salarial:
A atual estrutura salarial dos
trabalhadores bancarios esta ja,
em grande parte, desenquadrada
face a tabela salarial do ACT.
Os Bancos privilegiam os
complementos remuneratérios
e as isengdes de horario de
trabalho (IHT), que tém um peso
crescente na remuneragao anual
dos trabalhadores.
Esta forma de promover e
compensar os trabalhadores
tornou-se recorrente e € uma
maneira ardilosa de contornar as
tabelas salariais negociadas no
ambito do ACT, na medida em que
0s aumentos nao incidem sobre o
vencimento mensal efetivo (VME),
mas sim unicamente sobre o
nivel da tabela salarial mais as
diuturnidades.
E preocupante o facto de os Bancos
estarem a contornar as tabelas
salarias através destes expedientes
dilatérios, pois isso contribui,
também, para a descapitalizagdo
dos Fundos de Pensdes, na
medida em que ndo sfo efetuadas
contribuicdes para os fundos de
reforma sobre estes valores.
Por outro lado, estas praticas
prejudicam gravemente 0s
bancarios reformados, cujas

FINANCEIRO @

pensdes sao atualizadas
exclusivamente pelo valor
percentual acordado na tabela.

3.Praticas da Banca:
Nos ultimos anos verifica-se
na Banca a pratica de efetuar
adiantamentos por conta das
negociagdes salariais, isto €, 0s
mesmos que efetuam propostas
insultuosas de atualizagdes
salariais aos Sindicatos,
efetuam adiantamentos
internos, insinuando que é por
responsabilidade dos Sindicatos
gue ndo se chega a acordo.

Conclusao

Face a situagao descritae a
importancia do setor financeiro,

0s Sindicatos apelam a uma agéo
concertada dos gestores bancarios e
dos decisores politicos para abordar
estas questOes de forma justa e
eficaz.

E essencial promover um ambiente
de trabalho digno, assegurar a
formacéo continua, garantir a
seguranga no emprego e valorizar
devidamente os trabalhadores
bancarios.

Sé assim sera possivel construir

um setor bancario resiliente e
sustentavel, capaz de enfrentar os
desafios do futuro. b
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Conselheiros gprovaram contas

INES F. NETO E PEDRO GABRIEL

0 Conselho Geral teve como
ponto unico a discussao

e votacao do Relatério e
Contas do Mais Sindicato, que
mereceu a aprovagao de uma
larga maioria dos presentes

A sessdo do Conselho Geral teve
lugar no dia 21 de maio, no auditorio
Delmiro Carreira, na sede da UGT, na
Ameixoeira, tendo como ponto Unico
a apreciagao, discusséo e votacgédo do
Relatorio e Contas de 2023 nas suas

Como habitualmente, a apresentagado
dos documentos esteve a cargo de
técnicos do Sindicato.

Ricardo Dias, responsavel pela
Diregdo de Planeamento e Controlo
de Gestao, fez a primeira intervengao
com os dados relativos a USP e a
Atividade Sindical.

trés vertentes: Atividade Sindical,

SAMS e USP.

No primeiro caso referiu o principio
base do resultado zero, uma vez que

-

O Ponto Fora da Ordem de Trabalhos disse respeito a
negociagao coletiva. Cristina Damido afirmou que existe
um blogueio porque a taxa de inflagéo esta a descer e 0s
bancos querem deixar de usar a inflagdo que fechou (o
ano), para usarem a inflagéo prevista.

A responsavel pelo Pelouro da Contratagao referiu

gue o Sindicato € o primeiro a agir quando existe
inconstitucionalidade nas matérias, dando o exemplo da
meia-pensao para os reformados, e sublinhando que o
MAIS ndo deixa ninguém de fora.

No que diz respeito a tabela salarial para 2024, existe um
impasse a aguardar pelo que vai acontecer em sede de
revisdo do ACT do Setor Bancario, mas Cristina Damiao
deixou uma garantia: os sindicatos véao ter de adotar
medidas face a auséncia de evolugdo e nédo aceitarao
aumentos de 2,5%.

Neste momento as percentagens propostas por algumas
IC sdo as seguintes:

- MG: aumento de 2% (posteriormente proposto 3%)

- ICAM: ja antecipou um aumento de 2,5% em fevereiro e
11,35€ de subsidio de refeicao; eventualmente praticara
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Negociacao estagnada

~

um valor percentual maior do que o que vier a ser
acordado no ACT do Setor,

- BNP Paribas: aumento de 7%, que abrangeria 2023 e
2024,

- ACT do Setor Bancario: aumento de 2,5%
(posteriormente proposto 3%);

- Bankinter: (embora subscritor do ACT do setor)
antecipou, por ato de gestao, 3,5% e aplicara mais 0,5%
além do que vier a ser acordado no ACT do setor; 14,00€
de subsidio de refeicéo, ja em pratica;

- BCP: aumento de 2,25% e 13,50€ de subsidio refei¢ao;
- CGD: aumento de 3,4% de média ponderada, com 55,00€
de minimo (mais tarde aumentado para 3,6% m.p.);

- Parvalorem/Imofundos: ja aplicou aumento de 3%

na tabela salarial e atribuiu 5 promogdes e 11 prémios
de antiguidade, perfazendo os 4,4% de massa salarial
autorizado pela Tutela;

- Restantes processos negociais: IC assumem vir a
aplicar, no minimo, o acordo de atualizagéo salarial

que vier a ser atingido no ACT do Setor, facto pelo qual
aguardam o seu desfecho. b




0s gastos correspondem na integra
ao valor dos rendimentos.

Ricardo Dias explicou ainda

que os objetivos estéo focados

na racionalizagao de custos,
especializagado e rentabilizagdo de
recursos traduzidos em ganhos de
eficiéncia, obtengdo de economias de
escala e eliminagao de desperdicio
nas atividades de suportes.

No caso da Atividade Sindical, o
técnico reforgou a melhoria da
conjuntura econémica em relagao
ao ano anterior mas referiu que

0s lucros da banca nédo foram
acompanhados por aumentos na
contratagdo e na criagdo de postos
de trabalho, um problema agravado
pela aposta na Inteligéncia Artificial
por parte das instituigdes.

Ricardo Dias fez ainda referéncia
ao trabalho desenvolvido pelo
Sindicato nos aumentos salariais,
na garantia da meia-pensao para os
reformados e na forte campanha de
sindicalizagéo.

SAMS

José Carlos Caiado, da Comisséo
Executiva do SAMS, foi o responsavel
pela apresentacéo do Relatorio

e Contas relativo ao subsistema,
comegando por explicar o contexto
em que 0 mesmo se insere na
situacéo da saude em Portugal.

O técnico referiu ser necessario olhar
para a questao sociodemogréafica

do Pais, em que existe uma inversado
muito significativa da piramide
etaria, com uma populagdo mais
envelhecida, mais doengas cronicas
e maior necessidade de cuidados

de salde, o que acarreta uma
pressao maior sobre as entidades
financiadoras.

CONSELHO GERAL @

Sindicato do Sector Financeiro

Em relagdo ao contexto econdmico-
financeiro, José Carlos Caiado
explicou que em 2023 Portugal e a
Europa passaram por um contexto
inflacionista e de crise econémica,
com conflitos regionais e guerras
que criaram mais instabilidade

e aumentaram 0s custos de
producdo. “‘Uma vez que as taxas
de crescimento da riqueza sao
inferiores as taxas de crescimento
da saude, tem existido uma pressao
cada vez maior para conseguir

ter orgamentos financeiros que
assegurem o crescimento da
despesa na saude’, referiu.

O principal desafio, identificou, sera
o0 de prestar o melhor servigo a uma
populagao envelhecida, com maior
necessidade de cuidados de saude
e com uma medicina cada vez

mais personalizada e com custos
elevados.

Procura interna

Anténio Fonseca mostrou-
se orgulhoso pelas contas
apresentadas que nao sendo
brilhantes, como fez questéo

de referir, séo melhores do

que resultados negativos. “Ha

um trabalho notavel de muitos
trabalhadores desta casa que se
esforcam no dia-a-dia e também
algum atrevimento por parte desta
Direcdo de ndo meter a cabega na
areia. N&o é essa a nossa posi¢ao’.
0O presidente do Mais Sindicato
referiu que a Diregdo luta
constantemente nas mesas
negociais por mais financiamento
para 0 SAMS mas que a banca esta
completamente irredutivel, ndo
deixando de dizer, no entanto, que o
MAIS n&o deixaréa de lutar.

Anténio Fonseca apelou a que todos
procurem o SAMS para cuidados
de saude, sendo que quando
procuram outros concorrentes
externos tal facto é prejudicial para
a sustentabilidade do subsistema
bancario.

Esclarecidas as duvidas colocadas
pelos conselheiros procedeu-se a
votagao do Relatério e Contas, que
mereceu aprovagao por uma larga
maioria, com trés votos contra e
quatro abstencoes. b

Homenagem
a Teresa Ferreira

0 Conselho Geral fez um minuto de siléncio
em homenagem a Teresa Ferreira, antiga
sindicalista e dirigente do Sindicato, que
faleceu no dia 20 de fevereiro, aos 75 anos.
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Relatorio e Contas 2023
Rigor permitiu
resultados positivos

O saldo do Mais Sindicato em 2023 foi positivo, tanto no
que diz respeito a Atividade Sindical quanto ao SAMS.
Mas os desafios nao estao ultrapassados e para manter as
contas certas e prestar servigos de qualidade aos sdcios e
beneficiarios o rigor deve manter-se

0 Conselho Geral de 21 de maio aliviando ligeiramente a situagao dos
aprovou o Relatorio e Contas de 2023, portugueses.

nas suas trés vertentes — Atividade Pese embora a manutengéo

Sindical, Unidade de Servigos das elevadas taxas de juro —e o
Partilhados (USP) e SAMS -, que em consequente “torniquete” que o crédito
conjunto fazem um diagnostico da a habitagdo representa para muitas

situacdo do Sindicato, quer emtermos  familias —, os aumentos salariais
financeiros, quer de desenvolvimento permitiram algum desafogo aos
organico de socios, beneficiarios e de trabalhadores.

recurso humanos. Por sua vez, o setor financeiro
Relativamente a Unidade de Servigos manteve-se entre 0s mais rentaveis da
Partilhados (USP), pouco hd areferir,jd  economia portuguesa, com lucros a
que se mantém o objetivo de resultado  crescer exponencialmente.

zero, mais uma vez alcangado: gastos Apostando fortemente na

e rendimentos totalizaram 4.516.494 transformagao digital e na Inteligéncia
euros, registando-se uma diminuigédo Avrtificial, continuou o percurso dos

de 1% nos gastos. ultimos anos de redugao de custos,
No final de 2023 contava 98 encerrando balcdes e reduzindo os
trabalhadores, menos um que no ano quadros de efetivos.

anterior. Verificaram-se oito entradas Assim, as contratagdes na banca,
(quatro transferéncias internas e dadas as especificagbes técnicas
quatro novas admissodes) e nove exigidas, “traduzem-se num quadro
saidas, trés das quais por motivo de muito reduzido de trabalhadores
reforma. 0U NO recurso ao outsourcing para

satisfazer as necessidades’, refere o
Atividade Sindical:
Resisténcia e luta

O Relatério da Atividade Sindical Quadro 1 Movimento de socios

Relatorio, adiantando que “apesar da
manifesta falta de recursos humanos
no atendimento presencial, ndo ha
contratagdes novas para esses postos
de trabalho".

0 documento refere que o Mais
Sindicato “resistiu a ofensiva da banca
e lutou fortemente contra a tentativa de
aumento de salarios por ato de gestao
apenas para 0s ativos, deixando 0s
reformados com apenas ‘migalhas”.
Relativamente a contratagdo coletiva,
"as negociagdes concluiram-se com
aumentos de 4,5% em saldrios e
pensoes e, em alguns casos, até em
valores superiores”, frisa 0 Relatdrio,
acrescentando: “Em termos de massa
salarial — que abrange clausulas de
expressao pecunidria como subsidios
de estudo ou refeicdo, diuturnidades,
isengao de horario de trabalho,
promogoes e prémios — ao aumento
na tabela acresceu pelo menos 1%,
variando de IRCT para IRCT. Tudo
somado, € possivel evidenciar que em

faz 0 enquadramento da situacéo Movimento de Sécios 2023 Variagao (%)
econémica no pas e as suas N.© 2322 22/21

gggi:ﬂgihmas no setor e na vida dos Situagdo do inicio do ano 34118
Em 2023 a conjuntura econdmica Admissdes e readmissoes 1188
conheceu alguma melhoria Cancelamento de inscrigbes | 1782
relativamente ao ano anterior. Apesar Falta de pagamento de quotas 290
de continuarem presentes alguns dos Abandono do sector 309
fatores externos que pressionaram Pedidos de demissao 177
negativamente a situagéo em Falecimentos 603
2022 - como a guerra na Ucrénia, a Licenca sem vencimento 7
o contio rselopalestniono 8 ZOHL 356
Situacao no final do ano 33524

inflagdo conheceu uma descida,
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34415 35836 1% 4%

135430 A% >100%
1651
114 18 100% 7%
186 632 3% 2%
192 68 8% 4%
644 9 6% %

12 0 4%
203 3B 9% >100%

34118 34415 2% 1%



Mais

Sindicato do Sector Financeiro

2023 “os bancarios tiveram ganhos
superiores a inflagdo, que foi de 4,3%."
Por outro lado, refira-se ainda “a vitéria
na questdo da meia-pensao, que 0s
bancarios reformados receberam

em junho desse ano, culminando
assim a luta do Sindicato, iniciada em
setembro de 2022, sempre apoiado
pelo trabalho dos seus advogados”.

O Mais Sindicato tudo fez,
“acreditando na justeza da
reivindicagao e no direito inalienavel
dos bancdrios reformados a serem
tratados como os demais. Lutou

contra tudo e contra todos e nunca
desistiu até ao final”, é sublinhado.

Sinal de esperanga

No que diz respeito ao contexto
interno, no final de 2023 o Mais
Sindicato contava 33.524 s6cios,
menos 594 que em 2022 (-2%).

As principais causas para o
cancelamento de inscricdes foram o
falecimento de sécios, 603 (34% do
total), e 0 abandono do setor, com
309 casos (18%), uma diminuigdo em
relagdo ao ano anterior (-36%).

Quadro 2 Atividade Sindical - Analise global

CONTAS 2023 2022 2021
Valor (%) Valor Valor

GASTOS

Custo Merc. Vendidas e Mat. C.
Fornecimentos e Servigos Ext.
Gastos com o Pessoal

Gastos de Deprec. e Amort.
Perdas por Imparidade
Provisoes do Periodo

Outros Gastos

Gastos de Financiamento

RENDIMENTOS

Prestagdes de Servicos
Quotiz./Contrib./Subs. Explor.
Subsidios, doag@es e legados a expl.
Reversoes

Outros Rendimentos

Juros e Outros Rend. Similares
Resultado Antes de Imposto
Imposto Sobre 0 Rendimento
RESULTADO LIQUIDO DO EXERCICIO

Registaram-se 1.188 admissoes

e readmissdes, menos 166 (-12%)
relativamente a 2022. Em contraponto,
é de salientar, como fator positivo,

o crescimento do numero de socios
com menos de 29 anos, na ordem dos
15%. “Um sinal de esperanca para o
futuro de MAIS e, consequentemente,
para o sindicalismo em geral”

Ja quanto ao género, a
representatividade das mulheres na
estrutura de socios manteve-se em
2023, constituindo estas 39% do total.
(ver quadro 1) ©

Variagdo (%)
23/22 22/21

7319400€  100% 11% -30%
16076 € 0% 20138€ 11434€ 20% 76%
3490964€  48% 3250497€  2854921¢€ 7% 14%
2417865€  33% 2330156€  2339909¢€ 3% 0%
437612 € 6% 447651 € 486268 € 2% 8%
2112€ 0% 0€ 4725€ -100%
128202€ 2% 0€ 3254672€ - -100%
803037 € 11% 494629 € 484778 € 62% 2%
23531 € 0% 23499 € 16045 € 0% 46%
8609515€  100% 8861405 € -3% 14%
2149090€  25% 1078638€  1332725€ 9% 48%
5805666€  68% 5661787€  5787048¢€ 3% 2%
0€ 0% 804 € 0€ -100%
97102€ 1% 795492 € 4581 € 88% >100%
301364 € 4% 405085€ 634934 € 26% 36%
236293 € 3% 19508 € 23509 € >100% 7%
1290 115 € 2276836€  -1669955€  -43% >100%
15¢€ - 24€ 14€ 37% 72%
1290099 € - 2276812 €
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Saldo positivo

0 Sindicato terminou 0 ano de 2023
com um saldo positivo de 1.290.099
euros (-43% do que em 2022), apesar
do aumento dos gastos em 11% —
para o que contribuiram o ato eleitoral
e a celebracao dos 90 anos do MAIS
- e uma redugao dos rendimentos
em 3%.

De salientar a variagao nas reversoes
(-88%), na sequéncia dos ajustamentos
contabilizados em 2022 nas reversoes
de pensdes, nao repetivel em 2023.
Assim, os rendimentos totalizaram
8.609.515 euros, contra 7.319.400
euros de gastos. (ver quadro 2).

SAMS:

Medidas estratégicas e dificuldades
Em 2023 as contas do SAMS
registaram uma necessaria inversao
de tendéncia, passando de um
resultado liquido negativo de cerca de
trés milhdes de euros, em 2022, para
cerca de 200 mil euros positivos em
2023.

Esta evolugdo positiva dos resultados
foi possivel, 1é-se no relatorio, devido a
um conjunto de medidas estratégicas
implementadas no decorrer do ano:

0 aumento das tabelas de prestacao
de servigos dos principais clientes
(seguradoras, subsistemas de salde
e outras parcerias); a adequagéo

dos valores de copagamentos na
prestagao interna de servigos, bem
como nas comparticipagoes no
exterior; o reforgo do financiamento
do SAMS, através do aumento das
parcerias com entidades financiadoras
externas; e a negociagao com 0s
principais fornecedores externos para
CONSeguir pregos mais acessiveis.
Mas apesar dos resultados positivos,

0 SAMS continua a enfrentar diversos

desafios, quer enquanto financiador,
quer como prestador.

No primeiro caso, especifica

o documento, entre 0s
constrangimentos refira-se, por

um lado, a redugao da populagao
beneficidria, sobretudo de
beneficidrios ativos, o que significa
menos financiamento; e, no sentido
contrario, o crescimento da populagao
reformada e mais envelhecida (40%
dos beneficidrios tém mais 65 anos),
que contribui menos e acarreta mais
despesa em cuidados de saude. A
maior pressao sobre o orgamento do
SAMS financiador leva a necessidade
de recorrer a financiamento de outras
entidades financiadoras externas para
garantir uma melhor otimizagao da
capacidade instalada.

Ja enquanto prestador, o SAMS
debate-se com 0 aumento dos custos
de produgéo (inflagéo e contexto
econémico); a concorréncia com

um mercado privado cada vez mais
agressivo; a dificuldade para reter
recursos humanos fundamentais

e para garantir a sua manutengéo,
bem como para conseguir alargar as
parcerias com entidades externas.
Para combater estes problemas sao

apontadas algumas possibilidades,
entre as quais apostar na entrada

de novos beneficiarios com planos
ajustados, maior integragao de
cuidados para evitar o consumo
desnecessario de recursos,

aumentar a internalizagao dos
cuidados (diminuindo ao exterior,

que representa cerca de 40% do
montante anual das contribuigGes),
aproveitar mais a capacidade instalada
para um crescimento da atividade
(nomeadamente com parcerias
externas) e criar e apostar em dreas de
referéncia clinica, que promovam uma
maior procura por parte dos utentes
externos e uma maior fidelizagao dos
beneficidrios.

0 ano de 2023 caraterizou-se “por

um reforgo das parcerias com
entidades financiadoras externas’, o
que tem compensado a reducao das
contribuicdes ao longo dos ultimos
anos, lé-se no documento.

Menos beneficiarios e mais idosos
Analisando a populagao beneficiaria,
verifica-se que no final de 2023 o
SAMS tinha 87.094 beneficiarios, dos
quais 47.600 titulares (55%) e 39.494
familiares (45%), o que significa um
decréscimo de 892 beneficidrios
(contrastando com o aumento do

\ ano anterior), devido a diminuigdo

de beneficiarios familiares (-1.035),
apesar do aumento de titulares (+143).
O ndmero total de beneficidrios
abrangidos pela complementaridade
alcangou 7.806, dos quais 82% sao
beneficidrios titulares da ADSE (ver
quadro 3).

Ja a distribuicao por género mantém-se
estavel, com 46% de homens e 54% de
mulheres, enquanto a ordenagao etaria
demonstra uma continua e significativa
transferéncia de beneficiarios para o

Aumento de ocupacao
NOS equipamentos de lazer

No Relatério e Contas merece referéncia 0 aumento de utilizagdo dos equipamentos de
lazer, tanto do Centro de Férias de Ferreira do Zézere como do Parque de Campismo de
Olhao.

No primeiro caso, 0 numero de dormidas por numero de utentes aumentou 6% em relagao
a 2022, e a taxa de ocupacao anual 31%. J& no Parque de Campismo, o nimero de utentes
cresceu 14% face ao ano anterior. “Dados gratificantes que justificam a continuagdo da
aposta nestes equipamentos, que sao, simultaneamente, uma oportunidade de lazer a
prego reduzido para os socios e uma fonte de receita para o Sindicato’, sublinha-se.
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Quadro 3 SAMS - Tipo de beneficiario
N. N. 23/22 22/21
47600 5%
Efetivos 18398 21% 18136 16771 1% 8%
Eventuais 465 1% 413 316 13% 31%
Reformados 22486 26% 22744 23014 1% 1%
Pensionistas 5815 7% 5725 59595 2% 2%
Outros 436 1% 439 413 -1 % %
FAMILIARES 39494 45% 40529
Conjuges/Companheiros 23528 27% 23830 24301 1% 2%
Descendentes 15955 18% 16 678 16758 4% 0%
Ascendentes 1 0% 30 -48% 30%
87198
Quadro 4 SAMS - Analise global
Valor Valor Valor 23/22 22/21
Custo Merc. Vend. Mat. Cons. 16086 452 € 12% 16204756 € 16039292 € 1% 1%
Fornec. e Serv. Externos 4 0282644 € 29% 30392818+ 37260301 € 2% 6%
Gastos com o Pessoal 35378397 € 26% 34396828 € 35717826 € 3% 4%
Gastos de Deprec. e Amort. 2544 467 € 2% 3533612€ 3056 587 € -28% 1%
Perdas por Imparidade 1187 413€ 1% 53770 € 1156523€ >100% -95%
Provisdes do Periodo 360163 € 0% 0€ 16931 € = -100%
Outros Gastos 41854917 € 30% 40423084 € 34879062 € 4% 16%
Gastos de Financiamento 141029 € 0% 121536 € 117716€ 16% 3%
5% 1%
Vendas 4416889 € 3% 4564840 € 4650868 € -3% 2%
Servicos Prestados 38295123 € 28% 34719959 € 33845991 € 10% 3%
Quotiz./Contrib. 89153 505 € 65% 84118 635€ 84046120 € 6% 0%
Subsidios, doagdes e legados a expl. 0€ 0% 13749 € 0€ -100% =
Reversdes 3270279€ 2% 6130487 € 6026906 € -47% 2%
Outros Rendimentos 2757166 € 2% 1535004 € 1298274€ 80% 18%
Juros e Outros Rend. Similares 141001 € 0% 21766€ 72717 € >100% -70%
Resultado Antes de Impostos 198482 € -3 021 963 € 796 637 € >100% >-100%
Imposto Sobre 0 Rendimento do ExerC|C|o 20€ 7€ >100% 14%

grupo etario mais avangado, o que
acentua ainda mais a tendéncia

de envelhecimento da populagao
beneficidria, com um acréscimo de
416 beneficiarios. O escaldo ‘maiores
de 65 anos” era composto por 35.592
beneficiarios (40% do total).

Voltar aos ganhos
O SAMS registou em 2023 um total
de rendimentos de 138.033.963

euros (+5% face ao ano anterior),
contra 137.835.481 euros de gastos
(+3%), sendo o resultado do exercicio
de 198.462 euros — o que significa o
regresso, embora timido, aos saldos
positivos. (ver quadro 4).
Relativamente aos gastos, destacam-
se as rubricas “fornecimentos

e servigos (29%), “despesa com
pessoal” (26%) e “outros gastos”
(30%). J& os rendimentos mais

significativos encontram-se nas
rubricas “contribuigdes” (65%) e
“prestagao interna de servigos” (31%).
Refira-se ainda que o total

de beneficios atribuidos aos
beneficiarios em 2023 foi de
93.218.061 euros, contra um total
de contribuicbes de 89.153.505
euros, o que significa que a taxa de
transferéncia em beneficios foi de
104,6%. D
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atribul complemento
a trabalhadores

0 Mais Sindicato congratula-se com a decisao da Caixa de Crédito
Agricola Mutuo de Torres Vedras (CCAMTV) de atribuir um
complemento salarial vitalicio a todos os seus trabalhadores. Um
exemplo de boas praticas na banca, infelizmente raro, sobretudo
entre as IC que mais milhoes de lucros apresentam

INESF.NETO

100)

\nos

ST IR |

0 Conselho de Administracdo da CCAMTYV deliberou atribuir
um aumento salarial mensal de 120 euros, sob a forma de
complemento fixo, igual para todos os trabalhadores.

Este aumento, com retroativos a janeiro, representa

um incremento salarial de 5,09% e € justificado pela
administragdo com a sua preocupagao com o ‘bem-estar

e melhoria da qualidade de vida” dos trabalhadores, bem
como o reconhecimento do seu “empenho e dedicagdo

a Instituicao’, pois “valoriza a sua equipa e acredita que a
compensacao justa e adequada é um ingrediente crucial
para 0 sucesso’.

A Caixa de Torres Vedras compromete-se ainda a outorgar a
revisdo do ACT das ICAM, atualizando as tabelas e clausulas
de expresséo pecunidria com 0 aumento que dai resultar.

Assim, quando a atualizagdo da tabela salarial for
concretizada, o complemento de 120€ sera diminuido no

valor que resultar do aumento para os respetivos niveis e
clausulas de expressao pecuniaria.

No entanto, esclarece a CCAMTYV, o valor do complemento
apos essa dedugdo mantém-se vitaliciamente, nao
podendo ser objeto de absorgao.

O MAIS n&o pode deixar de manifestar a sua satisfagéo
face a esta postura, que exprime ndo so sentido de
responsabilidade social, mas igualmente uma gestéo
que compreende a necessidade de recompensar aqueles
que tanto contribuem para que a instituicdo obtenha
resultados — os trabalhadores.

Uma boa prética de gestéo que poderia e deveria ser
seguida também por outras Instituicdes de Crédito

(IC), nomeadamente as que trimestre apos trimestre
apresentam sempre lucros maiores e discutem “tostdes” a
mesa de negociagoes salariais. b

mMantem todos 0s direitos

Administragao comprometeu-se, em reuniao com o MAIS, a respeitar todos os direitos
contratuais adquiridos face a fusao entre a CCAM da Costa Azul e a CCAM de Alcacer do Sal
e Montemor-o-Novo

Na sequéncia do anuncio da fusao, por incorporagéo, entre a Caixa de Crédito Agricola Mutuo (CCAM) da Costa Azul e
a CCAM de Alcécer do Sal e Montemor-0-Novo, a Direcdo do MAIS reuniu-se, dia 6 de junho, com a Administragéo da
Caixa incorporante para obter os devidos esclarecimentos e as necessarias informagdes sobre este processo.

A Administragdo da CCAM transmitiu ao Mais Sindicato o firme compromisso de respeitar e garantir, integralmente,
todos os direitos contratuais adquiridos, nomeadamente retribuigao, antiguidade, categoria profissional, contetdo
funcional e beneficios sociais, tal como legalmente estipulado.

Ambas as partes manifestaram ainda o firme propdsito de, pela via do didlogo e da concertagao, dirimir, compor ou
resolver alguma quest&o, problema ou litigio entre 0 Banco e os trabalhadores.

Consciente das responsabilidades que detém como o Sindicato com maior representatividade no Crédito Agricola, o
MAIS estd, desde a primeira hora, a acompanhar este processo.

Como sempre, 0 Mais Sindicato esta ao dispor dos sécios para prestar todo 0 apoio e esclarecimentos que entendam
necessarios, seja através dos seus dirigentes como através dos Servigos Juridicos. b
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Os residentes festejaram o 31.° aniversario
do Lar de Idosos do SAMS com uma pequena
festa que incluiu musica, um desfile e, claro, o
bolo de aniversario

PEDRO GABRIEL

Aberto desde 1993, o Lar de Idosos do SAMS do Mais
Sindicato continua a ser uma referéncia na area do
envelhecimento e da oferta de cuidados.

A efeméride foi comemorada com um jantar no dia 27 de
maio que contou com a participagao de Anténio Fonseca e

= 7 I,
PERE

Jodo Ferreira, respetivamente presidente e vice-presidente
do Mais Sindicato, Cristina Trony e Ménica Gomes,
elementos da Diregao.

A boa disposigao foi uma constante, com o Grupo de
Cavaquinhos da USAZ (Universidade Sénior de Azeitdo) e
0 Grupo de Actuagao da Universidade Sénior do Barreiro a
assumirem as despesas da animagao musical.

Além da musica, houve também um desfile de moda,

com os residentes a exibirem as suas roupas e chapéus
preferidos enquanto eram brindados com um enorme coro
de aplausos por parte de quem assistia.

Com grande entusiasmo, as velas foram sopradas e todos
puderam adogar a boca com o bolo personalizado com o
logotipo e uma fotografia do Lar.

Foi sem duvida um final de dia diferente que alegrou todos
0s residentes b
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Semanas tematicas promovem
comportamentos mals saudavels

Promover a consciencializagao e educagao em satde é o principal
objetivo das semanas tematicas desenvolvidas pela equipa de
enfermagem do SAMS. Dirigidas aos beneficiarios e utentes do
Centro Clinico de Lisboa, frequentemente integram agoes de

prevencao e de rastreio de patologias

INES F.NETO

A equipa de enfermagem do SAMS organiza e promove ao
longo do ano a iniciativa “Semanas tematicas em saude’,
um conceito de comunicacao cujo objetivo é a promogéo
de um determinado tema especifico trabalhado numa
perspetiva interdisciplinar.

0O projeto tem como objetivo “desempenhar um papel
importante na promogao do conhecimento, na mobilizagédo
da comunidade e na busca por solugbes para desafios
sociais e globais’, especificam 0s seus responsaveis.

0 compromisso foi escolher temas significativos no ambito
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da saude que permitam desenvolver atividades concretas
em torno desse topico durante um determinado periodo,
envolvendo beneficidrios e utentes de forma a promover a
conscientizacdo e educagdo em saude.

Os temas sao diversos e a sua programagao acompanha
a calendarizagéo nacional e internacional, de forma a
existir um alinhamento comunicacional que melhore a
adesdo a tematica, como sdo exemplos o Dia Mundial da
Alimentacao, o0 Més da Prevencéo do Cancro da Mama ou
o Dia Mundial da Crianca (ver quadro). A divulgacdo das
iniciativas é feita nos multiplos canais de comunicagao,
como redes sociais e e-mail, entre outros.



Interagao

A selegdo de temas € centrada no publico-alvo e engloba
assuntos pertinentes como a seguranga do doente,

a adesdo a terapéutica, a promogao de rastreios e a
divulgacao de conceitos e comportamentos para uma vida
saudavel.

Algumas das tematicas justificam o desenvolvimento de
uma interagdo direta com beneficidrios e utentes, e nesses
casos é criado um ponto de referéncia ao tema no atrio

do Centro Clinico, onde profissionais de saude explicam

a pertinéncia e as agdes que se programam em torno da
iniciativa.

Entre as atividades desenvolvidas refira-se, entre outras,

a distribuicdo de magds no dmbito do Dia Mundial da
Alimentacao, a avaliagéo da tenséo arterial e do risco

de doenca cardiovascular durante o Més do Coragéao, a
promogao da importancia do rastreio dos sinais da pele no
Dia Europeu do Melanoma ou, ainda, as atividades infantis
na celebragéo do Dia Internacional da Crianga.

A equipa de enfermagem destaca que deste primeiro
contacto proporcionado durante as agdes “frequentemente
tem surgido a necessidade de encaminhamento para

as consultas médicas da especialidade para avaliagdo
individual, por se terem identificado alteragGes que o
justificam’”.

Divulgagao

Segundo os responsaveis das “Semanas tematicas’, esta
estratégia ndo s6 tem permitido abordar uma variedade
de temas ao longo do ano, mas, simultaneamente,
possibilita a divulgagdo da carteira de servicos do SAMS

SAMS @

e incentiva as pessoas a envolverem-se na discussao
do tema, promovendo assim a sua literacia, de forma a
compreenderem melhor os problemas e os desafios da
saude.

A metodologia é catalisadora da mudanga positiva,

ao gerar discussoes e agdes que levem a uma maior
conscientizagao e comprometimento com a solugao’,
salientam os responsaveis. b

-
Acoes para beneficiarios

interagado direta com os beneficiarios.
Eis as agoes ja realizadas

Setembro 2023 Seguranga do doente
Regresso as aulas

Outubro Cancro da mama

Dia Mundial Alimentacao

Novembro Més da diabetes
Dezembro SIDA

Nutricdo - Natal
Janeiro Bem-estar emocional
Margo Més prevencao cancro colorretal

As semanas tematicas proporcionam a promogao do conhecimento sobre diversos temas de saude e incluem

Dia 17 Folheto de adeséo terapéutica

Laranja Rastreio de Oftalmologia pediatrica
Rosa Més da Prevencao

Dia 16 Nutricao

Distribuicdo de magas

Azul Varias atividades, incluindo
rastreio da retinopatia diabética

Vermelho -
Folheto “Ceia de Natal”

- Folheto sobre bem-estar emocional

- Video nas redes sociais
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® UVENTUDE

Aventura
e animagao marcam
Dia da Crianca do MAIS

Os mais pequenos comemoraram da melhor maneira o dia que
lhes é dedicado com uma manha repleta de atividades, boa

disposi¢cao e muita adrenalina

Foram muitos os filhos e netos de socios do Mais
Sindicato que marcaram presenca no Adventure Park,
no Complexo Desportivo do Jamor, no feriado de 30 de
maio, tantos que houve necessidade de os dividir em
dois grupos. A ocasidao assinalou o Dia Internacional da
Crianca, que se comemora anualmente a 1 de junho.
Os membros da Comissao da Juventude Tania Maltez
e Luis Roque fizeram a chamada e deram algumas
informacdes adicionais.

Para a atividade de arborismo, os participantes
precisavam de ter uma altura minima de 1,10 metros
pelo que, na duvida, tinham uma régua para se medirem
e poderem participar.

O primeiro grupo comegou entéo pelo arborismo

Pedro Gabriel

passando de arvore em arvore através de pontes. E
quando algum mostrava receio, 0s monitores estavam
prontos a ajudar a superarem o medo. Ca em baixo, 0s
pais, munidos de telemdveis e maquinas fotograficas
para registarem o momento, iam langando palavras de
incentivo aos seus filhos. Aos poucos o0 medo dissipou-
se, pelo que na reta final ja ndo houve problemas para
percorrer o longo slide que fechava o percurso. E quem
quisesse repetir o feito podia fazé-lo as vezes que
quisesse.

Muito por onde escolher
Enquanto o primeiro grupo saltava de arvore em
arvore, o segundo dedicou-se as varias atividades.
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Umas criangas escolheram as pinturas faciais, outras os
insuflaveis ou a modelagem de balGes. Havia ainda uma
baliza e um cesto para quem quisesse tentar a sorte do
futebol ou no basquetebol, ou jogos tradicionais, como
o derrube de latas com uma pequena bola. Pelo meio,
umas pipocas acabadas de fazer iam entretendo.

A meio da manha, todos foram chamados para um
pequeno lanche para retemperar forgas e quando todos
ja estavam saciados foi a vez de 0 segundo grupo se
aventurar no arborismo.

Foi uma manha muito bem passada por parte de
miudos e graudos, cujo cansago ja era visivel no final,
mas também a satisfagéo e boa disposigdo com que
comemoraram mais um Dia da Crianga. D

Festa em Torres Vedras

O Dia Internacional da Crianga também
foi comemorado em Torres Vedras

Insuflaveis, trampolins, jogos tradicionais e desportivos e
minigolfe. As atividades organizadas pela Secgdo Regional

de Torres Vedras levaram um grupo de criangas a um grande
divertimento no sabado, dia 1 de junho.

Durante trés horas, o Vimeiro Clube Aventura foi palco de
animagdo para os filhos e netos dos sécios do MAIS. A felicidade
espelhada na cara dos petizes foi prova disso.
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Comissao de Igualdade
quebra tabu com tertulia

Um debate sobre chefias toxicas e o efeito
sobre a saude mental dos trabalhadores levou
um grupo de sécios ao Museu da Musica
Mecanica. Um tema sensivel e que necessita de
ser trazido para o espaco publico

PEDRO GABRIEL

A Tertulia sobre "Chefias Tdxicas”, organizada pela
Comissao de Igualdade, decorreu no dia 25 de maio, no
Museu da Musica Mecanica, no Pinhal Novo.

Com mais de 600 pegas que se movimentam por
sistemas exclusivamente mecanicos e abrangem
fundamentalmente o periodo de finais do séc. XIX até a
década de 30 do séc. XX, o museu é dedicado a colegéo
de Luis Cangueiro, composta por varios instrumentos de
musica mecanica tais como fonografos, gramofones e
outras pegas relacionadas.

b Os participantes
b na tertulia fizeram
uma visita ao
Museu da Musica
Mecanica
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As pegas encontram-se em pleno estado de funcionamento,
pelo que foi possivel aos participantes ouvirem a musica
que se fazia em varias épocas.

Debate

Apesar do tema sensivel, a tertulia decorreu num ambiente
descontraido e animado, tal como se pretendia.

O formador Bruno Pedrosa liderou o debate no auditério do
museu, quebrando desde logo um tema que € ainda mais
tabu do que seria desejavel.

Ao longo das duas horas de conversa foram abordadas
varias tematicas, desde logo a importancia da saude
mental no local de trabalho e como as chefias tém um
peso preponderante no desempenho, ou falta dele, dos
elementos das suas equipas.

Os participantes aprenderam também a identificar uma
chefia toxica, os fatores que influenciam a capacidade de
lidar com uma chefia toxica e estratégias para lidar com ela,
dos quais se destacam:

- Trabalhar o autoconhecimento;

- Aprender a dominar o nosso foco;

- Desenvolver a autoconfianca;

- Humanizar a pessoa.

Partilha

Os participantes ndo se coibiram de partilhar experiéncias
e opinides, evidenciando a ideia que apesar de ser um tema
recorrente dentro das empresas e organizagdes, ha ainda
muito trabalho pela frente, sendo necessario cada vez mais
reforgar a autoconfianga das pessoas, pois s6 assim sera
possivel eliminar as chefias toxicas que se “alimentam” do
desconforto das suas equipas.

A Comisséo de Igualdade acredita que eventos com este ajudam
a construir um futuro melhor nas empresas e organizagoes,
esperando poder repeti-lo, conseguindo assim chegar a mais
pessoas e contribuir para que a mudanga acontega. b



TEMPOS LIVRESE@

Paulo Alexandre (a0 meio),
ostentando o troféu de
homenagem do Sindicato,
entregue por Humberto
Cabral (Ult. a esq.) e Jodo
Ferreira (Ult. a direita)

Uma vida entre cifroes e cangoes

Chama-se Modesto Santos, embora seja por todos conhecido
pelo nome artistico Paulo Alexandre, cantor do célebre “Verde
Vinho". Menos comum do grande publico é a sua carreira de
bancario, que desenvolveu a par da musica. No livro “Duas

vidas numa” o sécio do MAIS revela esse percurso paralelo

INESF.NETO

Paulo Alexandre, nascido em Vouzela em 1931 e batizado
como Modesto Pereira da Silva Santos, ¢ um dos 90 sécios
mais antigos do MAIS homenageados por ocasido do
aniversario do Sindicato, em dezembro do ano passado.
Por se encontrar adoentado e ndo ter podido estar presente
na celebragdo, mais tarde recebeu em sua casa o vice-
presidente Jodo Ferreira e o diretor Humberto Cabral,

que fizeram questéo de lhe entregar em mao o troféu de
homenagem.

Bem-disposto e sensibilizado, Paulo Alexandre retribuiu a
visita oferecendo a biblioteca do Sindicato o livro de sua
autoria “Duas vidas numa s¢ — entre cifrdes e cangdes’,
uma espécie de autobiografia em que revela episodios do
seu trajeto, uns conhecidos e outros inéditos para a maioria
das pessoas. Embora publicado em 2010 (1.2 edig&o), o livro
continua a merecer referéncia e é uma oportunidade para
quem ainda ndo o leu. Prefaciado pelo escritor e também
bancario Julio Conrado e pelo j& desaparecido locutor Artur
Agostinho, o livro é dividido por décadas e profusamente
ilustrado com fotografias, reproducao de cartazes e de
recortes de noticias sobre a sua carreira musical.

Bancario...

Paulo Alexandre comegou a trabalhar como groom num
banco quando tinha somente 13 anos, entrando pela méao
do diretor, em casa de quem tinha cantado numa festa a

convite da esposa, uma vizinha que gostava de ouvi-lo.
Terminou a carreira de bancario 37 anos depois, sendo
reformado, a seu pedido, quando exercia as fungdes de
diretor do Departamento de Relagdes Internacionais do enté&o
Banco Pinto & Sotto Mayor (atualmente Millennium bep). Foi
ainda administrador do IAPMEI.

... € cantor

Jd a sua paralela carreira artistica inicia-se oficialmente em
1954 na entdo Emissora Nacional (hoje RDP). Na estacéo fez
teatro radiofénico enquanto jovem e, mais tarde foi realizador
e apresentador de programas.

Atuou com regularidade, quer a solo guer com o conjunto

"4 de Espadas”, que formou. Apesar de uma interrupgéo

nos espetaculos devido aos compromissos como bancario,
nunca deixou de gravar, atingindo os 48 discos, entre 0s quais
0 seu maior éxito: “Verde Vinhao', que Ihe valeu trés discos de
ouro em Portugal e um no Brasil.

Pelo caminho ficaram muitas historias, que revela neste livro. »

Titulo: Duas vidas numa so
Autor: Paulo Alexandre
Editora: Esquilo
e N.° pag.: 256
% -(f : Preco: 18,68€ (14,94€ no site da editora)
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Bowling

Olinda Bettencourt
sagra-se campea regional

A concorrente da Unicre repetiu o feito alcangado em 2022 e
arrecadou o troféu na derradeira prova

TEXTOS: PEDRO GABRIEL

A final do XVIIl Torneio de Bowling Pedro Pela (BdP) terminou em masculinos. A cerimonia de entrega

do Mais Sindicato realizou-se no dia segundo, com 503 (142-194-167), dos troféus aos vencedores contou

25 de maio, nas Caldas da Rainha, enquanto Eduardo Ribeiro (Unicre) com a presenca de Pedro Soares,
reunindo 20 atletas em busca do finalizou na terceira posigéo, com um membro da Dire¢do do Mais Sindicato.
principal troféu regional. total de 453 pontos (167-150-136). As Caldas da Rainha vao receber
Olinda Bettencourt foi a vencedora ao A Unicre dominou a final do MAIS ao também a final nacional da

totalizar 515 pontos no somatorio dos conseguir também triunfar a nivel modalidade, agendada para os dias 9 e
trés jogos realizados (141-172-202). coletivo, tanto em femininos como em 10 de novembro. b

Surfcasting

Joao Agualusa i@
termina em primeiro  +

Ja é conhecido o campeao regional de surfcasting. Apés
arealizagao da terceira prova, Joao Agualusa terminou a
frente na classificagao geral. GDST venceu coletivamente

A derradeira prova regional dos Encontros  GDBPI, de José Duarte, Carlos Silva e das provas. Carlos Silva terminou em

de Pesca Desportiva de Surfcasting 2024 Jorge Ribeiro, para o segundo posto. segundo e Jodo Sousa Feira em terceiro.
teve lugar no dia 1 dejunho, napraiaSol ~ 0s SSCGD (Fernando Antdo, José Lopes, A prestag&o na Ultima prova ajudou o
Troia. Jodo Sousa, Luis Esteves) ficou em GDST a vencer coletivamente. O CMBCP
Jodo Sousa Feira (GDST) foi 0 melhor terceiro lugar. (Anténio Marques, Rui Santos, Joaquim
classificado na zona A, enquanto Fernando Ferreira, Vitor Carvalho) foi segundo, ao
Antdo fez 0 mesmo mas nazona B. Jodo  Novo campeao passo que a terceira posicao ficou para
Nunes Carvalho (GDST) foi o mais forte na O vencedor final é apurado apds 0 GDBP-A (Joaquim Fernandes, Mério
zona C e Jodo Agualusa venceu na zona D. 0 somatorio das trés provas que Bebiano, Jodo Nunes Carvalho, Jodo
Por equipas, 0 GDST (Jodo Sousa Feira, compdem o0 campeonato. Assim, Jodo Rosa).

Jodo Agualusa, Silvério Velez e Manuel Agualusa sagrou-se campeao por Afinal nacional realiza-se em Espinho no
Pinheiro) venceu a prova, relegando o ter sido o mais consistente ao longo dia 12 de outubro. b

Convivio piscatorio reuniu bancarios

O evento contou com a participagao de 14 concorrentes e terminou
com a vitdria de Antonio Grave

O convivio, organizado em conjunto pelas Secgdes Regionais de Santarém e Tomar, realizou-
se no dia 30 de maio, no Agude dos Gagos.

Antdnio Grave (novobanco) foi o vencedor com 22300 gramas capturados, seguido de Pedro
Peralta (novobanco), com 19500. Luis Valério (CGD) foi terceiro, com 12500 gramas. Os 14
concorrentes capturaram um total de 93650 gramas.

No final da pescaria, 0s concorrentes juntaram-se para um animado almogo-convivio que
serviu também para distribuir os prémios aos vencedores.
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Fins-de-semana de exceléncia entre Arouca e Aveiro

O passeio a Arouca e aria

de Aveiro foi um verdadeiro
sucesso. E como o Mais
Sindicato nao deixa ninguém de
fora, abriu uma segunda data
para o mesmo destino, que
também foi coroada com éxito

PEDRO GABRIEL

O primeiro fim-de-semana de passeio
por terras aroquesas e aveirenses foi
em 25 e 26 de maio e contou com 54
pessoas.

Socios visitaram Adega 4
Cooperativa da Vidigueira

P

0 grupo reuniu-se cedo junto ao
Centro Clinico do SAMS e partiu em
dire¢ao a Arouca, onde almogou no
hotel.

Apds o repasto, foi tempo de visitar

a Serra da Freita e o miradouro sobre
a Cascata da Mizarela, com a sua
impressionante queda de agua com
60 metros em pleno rio Caima. Ainda
no sabado, o grupo ficou a conhecer a
Casa das “"Pedras Parideiras” e a Casa
dos Doces Conventuais, uma visita
com degustacao incluida.

No domingo, os sécios partiram em
direcdo aos Passadigos do Paiva, cujo

maior ponto de atragdo acabou por
ser a Ponte Suspensa.

Ja em Aveiro e depois do almogo, a
tarde ficou reservada para um passeio
de barco na Ria e pela degustacéo
dos sempre irrecusaveis ovos-moles,
0 doce tipico aveirense.

Esta proposta obteve muita procura
por parte dos sécios, pelo que o MAIS
abriu uma data extra. No fim-de-
semana de 15 e 16 de junho, foi a

vez de outro grupo ficar a conhecer
0s encantos de Arouca e de Aveiro,
numa viagem realizada nos mesmos
moldes da anterior. b

A Seccao Regional de Beja levou um grupo de sécios a
visitar a Adega Cooperativa da Vidigueira

No dia 8 de maio, um grupo de 25 socios, alguns acompanhados
pelas esposas, reuniu-se para uma visita a Adega Cooperativa da
Vidigueira. Uma vez ali, a curiosidade fez com que muitas perguntas
fossem feitas sobre a histdria do local e os varios processos que se
desenrolam até a obtengao do produto final.

Ja o almogo, como ndo podia deixar de ser, foi constituido pelo
melhor que a gastronomia alentejana tem para oferecer.

Antes de regressarem a casa, 0s socios deslocaram-se a loja onde
puderam adquirir algumas lembrangas. No final, a opinido foi unanime:
esta foi uma grande visita que sera, sem duvida, para repetir. b

Inscreva-se ja
NO Proximao campeonato

O Bankarting - Campeonato Interbancario de
Karting 2024 ja tem calendario definido. Arranca
em setembro e tera duragao de dois meses

PEDRO GABRIEL

A primeira prova tera lugar no Bombarral no dia 14 de
setembro. A 28 do mesmo més seré a vez do kartodromo de
Evora acolher uma corrida. Em outubro mais duas provas, no
dia 10 na Batalha e no dia 26 no Montijo. Novembro sera o
més de todas as decisbes. A quinta prova sera no dia 9, em
Leiria e a final regional estd agendada para dia 16, no Montijo.
Ainscricdo tem o custo de 150€. Ndo perca tempo e faga ja

asua.b
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Emanuel Magno Correia

Correspondéncia: Praceta Palmira Bastos, 2- 1.° F - 2650-153 Amadora | Tel.: 21 474 11 21 - e magno@sapo.pt

Pescaria Frutuosa

Entre o rio e 0 mar, o Orlando pescou 50 peixes
(com nomes correntes ou outros por que sdo
também conhecidos, e com uma ou outra letra
comum a dois deles).

Depois da pescaria, notou no cofo uma série de
letras que, ordenadas, formavam um provérbio.
— Que provérbio seria?

SCHICHARROOCA
SOLHABROTEAAG
TNSNPSEF I ATC]
AGAFANECAAOHH
MRRDTAINHAMOC
BODIAORAZORRA
OLABOROAHNARA
RULIXAIEROMAG
lIAZEVIABADEIJO
LTCANEJAOBRAB
EUCAPESCADAME
VMCHOUPAOI FAS
AAOGIRELCUANA
SPHALOSHBAITTIR
ARLLUDRAIAAAG
MAOOLAFUCAGCAO
ACTCAVALAGATA

A sortear: Prémio Porto Editora

Hieréglifos
Comprimidos

8 Letras

Provérbio 11 letras

9 Letras

A sortear: PREMIO MAIS
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Palavras-cruzadas
Problema 453

1234567 8 910111213141516
1Tk M[A[1]|S|[B]A[N[C|A[R]I|[OKY]A
2|E e Akl |o 1A N
4P C E v
5|0 A M E
6 [y R o) R
7|L i R S
8|1 Q] A A
9|v S (M| R
10| R ¥ x Xq [
1| E P e Yl 0
HORIZONTAIS:

2 - Lé. Sem roupa. Atitude de orgulho. Salério Minimo Nacional. 3 — Pedra de amolar.
Periodo de 12 meses. Circular. 4 - Ferrdo. Muitos [fig. 5 — Rogada. Amago. Roube.

6 — Furia. Requintes. Simbolo de érbio. 7 = Suposta influéncia da Lua. Agora. Erva-doce.
8 — Muitos [fig]. Graca [fig.]. Inhame do Brasil. 9 - Valor Acrescentado. Letra do alfabeto
grego... Predestinar. 10 — Jogo em que se atira uma moeda a uma figura tragada no
chdo... Planta liliacea oriunda da China. Batraquio anuro... Juntei. 11 — Agarra-se com
gavinhas. Medida de 25 litros... Trabalho de noite.

VERTICAIS:

2 - Tecido fino, espécie de escumilha. Achou graga a. Porcelana antiga de cor amarela
e de origem chinesa. 3 — Ministério da Educagao. Estacam. Seguia. 4 — Mutdvel.

5 - Simbolo de indiio. Lava dspera e escoridcea... O mais [ant.]. Simbolo de lanténio.

6 — Transpira. Nome vulgar do dxido de célcio. 8 — Pau-ferro... [Brasil]. 9 — Simbolo de
neptunio. Cumes. Abreviatura de idem. 11 — Pessoa notével na sua especialidade [fig.].
Etica. 12 — Monarca. Pessoas que tém grande admirag&o por alguém. 13 - Fluxo e
refluxo. 14 — Aqueles. Estar mergulhado num liquido. 15 — Comprado na feira.

A sortear: Prémio Porto Editora

Diciondrios adotados: da Lingua Portuguesa e dos Verbos Portugueses, da Porto Editora.

“As algas sao os farrapos do vestido das sereias”

Certo ou Errado?

Assinale as conclusdes certas e as erradas

.|| Sempre Estou aver se esta Olhao
vamos graduagao é boa passarinho!
amanha paravoces...

visitara
l|tua mae?

A sortear: Prémio Porto Editora



PASSATEMPOS @

Sudoku

As casas vazias devem ser preenchidas com os algarismos de 1 a 9 mas de forma a que
cada um dos algarismos surja somente uma vez em cada linha, em cada coluna e em

Os nossos Automaveis

Complete os seus nomes

cada quadrado.
Facil 408 Meédio 408 Dificil 408
9 5 9 7 4 1 5(1
6|2 9|8 2 6 9 6|8|2 3
4 6 8 5(4 4 3 9
2| |4 6/3 P 5
8| |5 11 |4] |8]1 2 5(9 |4 3
6] [1 6|1 2 8
4 9 2|6 9 1 5 7
117 6(5 4 8 6 8 219]1
8 3 6 7| |8] |4 216
Facil 409 Médio 409 Dificil 409
5 2 7 3 9 5 4 3 6 9
316 1] 14]|9]8 8 6 9 6 2
9 6 2| 1|7 51 7] |8
1 6 61 (1] |8 7 3
4 8 714 |19] |3] |5]6 4] 16| |7
6 5 o 171 B 3 4
7 6 4| |2 21 (3] |1
2|115| |6 413 S 8 3 9 7
3 5 1 2 3 8 7 8 1 4 A sortear: Prémio Porto Editora

Enigma Figurado

(express&o corrente)

PARABENS, ﬁ
D ‘ chegdmos , )
: o * este més : * .
: aos 30 anos'wy
5L L 6L 3 .

Palavras-Cruzadas: Premiado: Isabel Maria

A sortear: Prémio MAIS

Resultados do «Tempo Livre» 451

6[v[9[L[2[B[E[Z[S] [EIZISIBIEILIF]O[Z] [6]LIB[ElelF[O[E[Z

. Madeira Monteiro (Almada). c[z[elv[s[o[t[ele] [w[E[z[ol8[z[6[s[t| [E[vz[8[o[6]S L[z
: Crucigrama: Premiado: José Maria Marquez (Nisa). Soofpboedt fedeslipdll S s pp bl
5 Adivinha: Peru. Premiado: Arnaldo Jaime IABEREEEREENEHRERARAENEEEENEE
i Sarmen‘[o(Va|paQos)_ '955752.1. LSEing"‘I?G 9:61?3:.15
s Vai & Vem: Sarem/Meras, Rales/Selar, Apraz/Zarpa, SRSl vzl LBRLLeseS LAt
. Socas/Sacos, Arava/Avara, Melar/Ralem, Ratam/ L[e[s[o[slelz[¥[z] [s[olr[tlel8]Z]z]E] [L[z[o[e[elz|r[S[B
" Matar. Premiado: Luisa Almeida Rodrigues (Amadora). 607 10410 607 OIPaA 60 11084
Fruta para Todos: Meldo, Anona, Quivi, Morango, Cidra, Cereja, Néspera, STSISTLTEISIZ5T6] [FTETRIETZIZITISTo] [LI5TZI8TEI6 1z 1516
Papaia, Goiaba, Laranja, Mirtilo, Abacate, Péssego, Ameixa, Aveld, Figo, olilelzlv[e|z[8]s] [z]o[L]E[8ls|elv[Z] [S[olelelzlalZ[L]v
Amora. Premiado: Rui Jorge Martins Alves Meirim (Sintra). é::: f : ; i 1S ‘; L :g : i : f‘; : a
Enigma Figurado: De faca e calhau (diz-se de pessoa rija e determinada, a0 e 0 @R
capaz de agredir quem se meta com ela). Premiado: Filipe Manuel Brito olslafsle[v]|LielZ| |8|LIE|9|S[6]|v|L|e| |8[€]9|v|S[Z]LI6]L
Soares (Lisboa). L e L A L
s|ElL|v[6(2]|8[9]L] [E]6lL]L|9]8]|S|2|v| [£]8|6(S|LIFIE|Z[9

Nota: Agradecemos que acuse a rececdo do seu prémio. yIolLISugiciofe] |LISISECIMISIZIONG] |91SIVIIONEISIL]1
80Y 1041 80Y 01PN 80Y 1084

«lempoLivie»d538 Ano XXX Respostas até 25. julho. 2024
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