Montepio garante normas de seguranca no desconfinamento

O Banco respondeu afirmativamente as dividas do Mais Sindicato sobre o cumprimento das
normas e recomendacdes de higiene e seguranca.

Face as preocupagdes de alguns trabalhadores do Montepio relacionadas com o cumprimento das normas e
recomendacGes de higiene e seguranca e das medidas de diminuigdo do risco de contégio, o Mais Sindicato/SBSI solicitou
a instituicdo informagdo sobre as medidas aplicadas no periodo de desconfinamento, nomeadamente:

Teletrabalho

- Manutengdo no local de trabalho apenas dos trabalhadores considerados essenciais, tendo presente que se mantém a
obrigatoriedade do teletrabalho sempre que a natureza das fungdes o permita.

O Banco Montepio respondeu afirmando que colocou o maior numero possivel de trabalhadores em regime de
teletrabalho.

Medidas técnicas e organizacionais

- Adogdo das medidas técnicas e organizacionais que garantam o distanciamento fisico de segurancga, tal como
determinado pelas autoridades sanitarias, nomeadamente a separagdo dos locais de trabalho com pelo menos dois
metros de distancia ou, quando tal ndo seja possivel, separados por divisérias em acrilico.

Adiantando que mantém somente os servigos considerados essenciais em registo presencial, nomeadamente os relativos
ao atendimento ao publico e em conformidade com o despacho governativo, a instituicdo adiantou que este conjunto de
trabalhadores, afetos a rede de balcdes, foram habilitados com um conjunto de medidas de protecdo adicionais,
nomeadamente através do fornecimento de mascaras, luvas, gel e prote¢des em acrilicos, por forma a garantir a sua
seguranga.

Desinfe¢ao de locais

- Disponibilizagdo de gel desinfetante no local de trabalho e dispensadores de sabonete liquido e produtos de desinfe¢do
em todas as instalagOes sanitdrias, em particular nos locais de trabalho com atendimento ao publico.

Sobre esta questdo, o Banco informou o Mais Sindicato que implementou diversos procedimentos: limpeza regular das
instalagdes; brigadas de limpeza especial no caso de dete¢do de uma situagdo; garantia de instalagao de produtos de
limpeza (gel de limpeza das maos, mascaras, etc.) nos edificios e estrutura comercial; infraestruturacdo/definicdo de salas
de isolamento; e implementacdo de politicas de distanciamento social.

Rotatividade

- Rotatividade de trabalhadores e de turnos, conjugado com a adogdo obrigatoria do regime de teletrabalho, de forma a
diminuir, ao maximo possivel, o contacto e o risco de propagacado da doenca.

Face a esta preocupagao sindical, o Montepio esclareceu que atuou em duas vertentes:

o Ao nivel dos Servigos Centrais, além das medidas ja indicadas, procedeu a colocagdo dos colaboradores em
teletrabalho, reforgou a limpeza dos locais de trabalho e dreas comuns, definiu dreas de isolamento para todos os
Edificio Centrais do Banco e procedimentos para a sua operacionalizagdo.

o Ao nivel da Rede de Balcdes, em que as pessoas estdo mais expostas ao contacto com o publico, foram também
definidos um conjunto de procedimentos adicionais: definicao de Balcdes com atendimento condicionado ao
publico;

Sempre que possivel, foram implementados sistemas de rotatividade entre as equipas dos balcdes com abertura
condicionada e balcdes com atendimento por marcagao;

Encerramento de parte dos BalcOes, assegurando a cobertura geografica de todo o Pais, mantendo os
trabalhadores a laborar a porta fechada, podendo atender clientes por marcagao;

Encerramento de BalcOes e procedimentos de higienizagdo no caso de identificagdo de casos suspeitos;

Aquisicdo de acrilicos para protegdo individual dos colaboradores com atendimento ao publico;

Distribuigdo pelos colaboradores de mascaras e gel desinfetante para maos.

O Mais Sindicato mantém toda a atencdo na salvaguarda da salde dos bancarios e alerta os associados para que, em caso
de duvida sobre procedimentos ou normas de prote¢ao, contactem os seus Servicos.
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